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Carta da Administracao

A integridade € um dos pilares que sustentam a reputacao e a longevidade das empresas do
Grupo. Este Cédigo de Etica e Conduta estabelece as diretrizes que orientam nossas relacdes
internas e externas, reforcando o compromisso com a ética, a transparéncia, o respeito as leis e a
responsabilidade individual de cada pessoa na preservacao da imagem, da credibilidade e dos
valores da organizacao.

Aqui reunimos, de forma objetiva, as condutas esperadas, as condutas vedadas e os limites legais
que devem nortear nosso dia a dia. O presente Codigo incorpora principios fundamentais previstos
na legislacdo anticorrupcéo (Lei n° 12.846/13 e Decreto n° 11.129/22), nas normas de prevencéo ao
assedio e a discriminacao, bem como nas politicas internas e demais normativos aplicaveis as
nossas atividades.

Esperamos que cada colaborador leia, compreenda e utilize este Codigo como referéncia continua
de conduta. Nossa cultura organizacional € construida diariamente pelas escolhas individuais de
cada um. Contamos com o comprometimento de todos para a manutencao de um ambiente de
trabalho seguro, respeitoso e integro, bem como para o estabelecimento de relacOes éticas e
transparentes com clientes, fornecedores, parceiros € demais partes interessadas.

Atenciosamente,
Diretoria Executiva - Grupo
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6. Relaci to Ext 41t 2 T -
e O presente Codigo de Etica e Conduta tem como objetivo orientar o comportamento

8. Participacsio em Licitacses de todos os colaboradores e parceiros do Grupo, assegurando que as atividades
9. Das Fiscalizacdes de Autoridades sejJam conduzidas de forma ética, responsavel, integra e em estrita conformidade com

Governamentais d legislagéo vigente.
10. Contribuicdes a Instituicdes e Partido

7. Regras de Etica e Conduta

Polftico Este documento traduz a postura esperada nas relacoes internas e externas da

11. Pagamentos Facilitadores . ~ o . ~ . - :
organizacao, constituindo instrumento de prevencao de riscos, educacao corporativa e

12. Conflito de Interesses
13.Reembolso de Despesas Corporativas alinhamento cultural.
14. FusGes e Aquisicdes Societarias

15. Negdcios e Transacdes Financeiras

16. Integridade das Informacdes e
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3 Definicoes

Para fins deste Cédigo, adotam-se as seguintes definicoes:

« Organizacao: empresa prestadora de servicos e suas controladas, coligadas, filiais ou
empresas sob controle comum.

« Colaboradores: empregados, aprendizes, estagiarios, diretores, administradores e
quaisquer pessoas com vinculo direto de trabalho.

« Terceiros: fornecedores, prestadores de servicos, parceiros comerciais,
representantes e consultores, inclusive pessoas juridicas que atuem em nome ou no
interesse da Organizacao.

« Agente Publico: pessoa que exerca cargo, emprego ou funcao publica, ainda que
temporariamente ou sem remuneracao.

« Conflito de Interesses: situacao em que interesses pessoais, familiares ou externos
possam influenciar, ou aparentar influenciar, decisoes profissionais.

« Informacdes Confidenciais: dados estratégicos, comerciais, operacionais, financeiros,
bem como dados pessoais e dados pessoais sensiveis, nos termos da Lei n°®
13.709/18 (Lei Geral de Protecéo de Dados — LGPD).
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Este Codigo aplica-se a todas as pessoas que atuam em nome do Grupo, incluindo:

7. Regras de Etica e Conduta

8. Participacdo em LicitacBes
9, Das Fiscalizacdes de Autoridades » todos os colaboradores, independentemente da funcao, nivel hierarquico ou

Governamentais [oca[idade;

10.Lontribuicoes a Instituicoes e Partido « prestadores de servico pessoa juridica que atuem de forma recorrente ou

11. Pagamentos Facilitadores representem a empre,sa; e .

e - fornecedores, parceiros, representantes comerciais e terceiros que mantenham

13 Reembolso de Despesas Corporativas vinculo contratual com a Organizacao.

14. FusGes e AquisicBes Societérias As diretrizes aqui descritas devem ser observadas em todas as unidades, contratos,

15. Negeclos e Transacbes Financeiras filiais € empresas controladas pelo Grupo.
16. Integridade das Informacdes e

Politico

Registros de Dados

1/. Protecao de Dados

18. Uso de Ativos e Tecnologia da
Informacéao

19. Gestao do Codigo.

20. Canal de Comunicacao / Denuncias
21. Compromisso e Adesao

22. Sancdes e Medidas Disciplinares
23. Disposicdes Finais
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6. Relacionamento Externo 5.1 Respeito, diversidade e combate ao assédio
/. Regras de Etica e Conduta

8. Participacdo em LicitacBes

9. Das Fiscalizacdes de Autoridades O Grupo repudia qualquer forma de:
Governamentais
10. Contribuicdes a Instituicdes e Partido « assédio moral ou sexual:
Politico . . . - P . . N . . ;
A ¥ » discriminacao por raca, cor, género, identidade de género, idade, nacionalidade,
T1. Pagamentos Facilitadores . ] N S gt )
19 GO o IS e religidao, orientacao sexual, deficiéncia ou qualquer outra caracteristica protegida
13.Reembolso de Despesas Corporativas POr lei;
14. Fusces e Aquisicoes Societdrias « intimidac&o, humilhacéo, constrangimento ou conduta abusiva.
15. Negdcios e Transacdes Financeiras
16. Integridade das Informacdes e ) - e
R Todas as pessoas devem ser tratadas com respeito, dignidade e cordialidade. O
17. Protecsio de Dados descumprimento dessas diretrizes € considerado falta grave e podera ensejar a
18.Uso de Alivos e Tecnologia da aplicacédo de medidas disciplinares, nos termos deste Codigo e da legislacdo
Informacéao o %

aplicavel.
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6. Relacionamento Externo 5.2 Trabalho infantil, trabalho forcado e condicdes proibidas

7. Regras de Etica e Conduta

SRR AL e E expressamente proibido:
9. Das Fiscalizacdes de Autoridades

G tai g : .
overiamerial « empregar menores de 18 anos em atividades perigosas, insalubres ou noturnas;

o permitir qualquer forma de trabalho forcado, analogo ao escravo ou ilegal;
» contratar ou manter fornecedores que adotem tais praticas.

10. Contribuicdes a Instituicdes e Partido
Politico

11. Pagamentos Facilitadores

12. Conflito de Interesses .
13.Reembolso de Despesas Corporativas 5.3 SaUde’ SnglRlielizazcibe de EPI

14. FusGes e Aquisicdes Societarias .. R ST
Todos devem cumprir integralmente as normas de saude e seguranca aplicaveis

15. Negocios e Transacdes Financeiras R . ] .
as suas atividades, incluindo:

16. Integridade das Informacdes e

Registros de Dados . , . . bt e T
» USO obrigatério de equipamentos de protecao individual (EPI);

R T e - comunicacao imediata de riscos, incidentes e praticas inseguras;
o - Observancia dos procedimentos operacionais e orientacoes internas.

19. Gestao do Codigo.
20. Canal de Comunicacao / Denuncias
21. Compromisso e Adesao

1/. Protecao de Dados

22. Sancdes e Medidas Disciplinares
23. Disposicdes Finais
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Ambiente de Trabalho

5.4 Vestimentas e apresentacao profissional

O colaborador deve utilizar vestimentas adequadas ao ambiente corporativo e
operacional, assegurando profissionalismo, seguranca e preservacao da imagem
institucional.

Nao sdo permitidas:

e roupas excessivamente curtas, transparentes, rasgadas ou com fendas
acentuadas;

« Vestimentas ou acessorios com mensagens ofensivas, discriminatorias, religiosas
ou politico-partidarias;

« UsO de sandalias ou calcados inadequados em ambientes administrativos ou
operacionais, quando incompativeis com as normas internas de seguranca.
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Relacionamento Externo

6.1 Clientes

A relacdo com clientes deve ser pautada pelo respeito, transparéncia, cordialidade
e fornecimento de informacdes claras, corretas e verdadeiras.

6.2 Fornecedores e parceiros

« a selecio deve basear-se exclusivamente em critérios técnicos, eticos, legais e
comerciais;

« € vedado qualquer favorecimento, privilégio ou discriminacao indevida;

« € proibida a contratacao de empresas ligadas a colaboradores ou agentes
publicos sem autorizacao expressa da Diretoria;

« fornecedores e parceiros devem cumprir integralmente este Codigo, sob pena de
descredenciamento ou rescisao contratual.
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Relacionamento Externo

6.3 Concorréncia leal

E proibido:

« realizar praticas anticoncorrenciais;

» Obter vantagens ilicitas;

» utilizar informacdes privilegiadas ou confidenciais de concorrentes.

6.4 Registros contabeis e documentos

Todos os registros contabeis, financeiros e operacionais devem refletir de forma correta,
completa e fidedigna as operacOes da empresa.
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V8 Regras de Conduta e Etica

7. REGRAS DE CONDUTA E ETICA

E expressamente proibida qualquer forma de corrupc3o, fraude, suborno ou pagamento
facilitador, em conformidade com a legislacao vigente.

Nenhuma vantagem indevida pode ser oferecida, prometida, solicitada ou recebida, direta
ou indiretamente.

7.1 Condutas esperadas

Todos devem:

« agir com honestidade, ética e integridade;

« proteger o patriménio material e imaterial, as informacdes e a imagem da empresa;

« evitar conflitos de interesse;
« cumprir a legislacao, os regulamentos e as politicas internas.
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8. Participacéo em Licitacées i o
9. Das Fiscalizacdes de Autoridades E proibido:
Governamentais

10.Contribuicoes a Instituicoes e Partido . praticar assédio, discriminac3o ou qualquer forma de agress3o;

Politico e ] ) . o
I « utilizar recursos da empresa para fins particulares, sem autorizacao;
12. Conflito de Interesses « portar armas nas dependéncias da empresa;
Al e e - consumir, portar ou comercializar drogas ilicitas no ambiente de trabalho;
14. FusGes e Aquisicdes Societarias . . i W
= R « abandonar posto de trabalho ou agir com negligéncia tecnica;
15. Negocios e Transacdes Financeiras
16, Integridade das Informacdes e - divulgar informacoes confidenciais sem autorizacao;
Registros de Dados « utilizar a marca, documentos ou 0 nome da empresa sem permissao;

MQM : « praticar qualquer ato de corrupcao, fraude ou suborno.
18. Uso de Ativos e Tecnologia da
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Participacao em Licitacoes

As licitacdes devem ser conduzidas com ética, transparéncia e estrita conformidade legal,
sendo vedada qualquer tentativa de fraude, combinacao ou manipulacao de resultados.
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Conflito de Interesses

E vedada a contratacdo de pessoas ou empresas que possuam ligacdo direta ou indireta com agentes
publicos com o objetivo de troca de favores.

Com o objetivo de prevenir conflitos de interesse e favorecimentos indevidos, € vedada a contratacao
de parentes de colaboradores para funcdes que envolvam subordinacao hierarquica direta ou atuacao
no mesmo departamento. Em situacdes de subordinacao, nao sera permitida a contratacao de parentes
de primeiro grau (pais e filhos), segundo grau (irm&os) ou de primeiro grau por afinidade (sogros, genros
e noras). Da mesma forma, € proibida a contratac&o de pessoas que mantenham relacionamento afetivo
ou vinculo estreito com colaboradores (como unido estavel) para atuacdo sob subordinacio hierarquica
direta ou no mesmo departamento, salvo mediante autorizacao expressa da Diretoria.

Tais situacOes deverao ser previamente avaliadas e aprovadas, garantindo conformidade com a
legislacao aplicavel, podendo o descumprimento ensejar rescisao contratual por justa causa, quando
cabivel.

Adicionalmente;

« N&0 € permitida a contratacdo de fornecedores que mantenham vinculo direto ou recente com
colaboradores ativos, ex-colaboradores ou familiares préoximos;

« € vedada a contratacao, pelo prazo de 12 meses, de ex-colaboradores ou parentes de colaboradores
desligados para atuarem como fornecedores;



1. Carta da Administracao
2. Introducdo

3. Definicbes

4. Abrangéncia

5. Ambiente de Trabalho

6. Relacionamento Externo

7. Regras de Etica e Conduta

8. Participacdo em LicitacBes

9. Das Fiscalizacdes de Autoridades
Governamentais

10._Contribuicdes a InstituicSes e Partido
Politico

11. Pagamentos Facilitadores

12. Conflito de Interesses
13.Reembolso de Despesas Corporativas
14. FusGes e Aquisicdes Societarias

15. Negdcios e Transacdes Financeiras
16. Integridade das Informacdes e
Reqistros de Dados

1/. Protecao de Dados

18. Uso de Ativos e Tecnologia da
Informacéao

19. Gestao do Codigo.

20. Canal de Comunicacao / Denuncias
21. Compromisso e Adesao

22. Sancdes e Medidas Disciplinares
23. Disposicdes Finais

Conflito de Interesses

« quando se tratar do mesmo centro de custo, aplica-se quarentena de 24 meses;

« ex-colaboradores desligados por justa causa ndo poderao atuar como fornecedores.
Todos os colaboradores devem comunicar formalmente a Diretoria quaisquer relacdes de
parentesco ou vinculo afetivo com outros colaboradores, fornecedores ou parceiros.



1. Carta da Administracao
2. Introducdo

3. Definicbes

4. Abrangéncia

5. Ambiente de Trabalho

6. Relacionamento Externo

7. Regras de Etica e Conduta

8. Participacdo em LicitacBes

9. Das Fiscalizacdes de Autoridades
Governamentais

10._Contribuicdes a InstituicSes e Partido
Politico

11. Pagamentos Facilitadores

12. Conflito de Interesses
13.Reembolso de Despesas
Corporativas

14. Fusdes e Aquisicdes Societarias

15. Negdcios e Transacdes Financeiras
16. Integridade das Informacdes e
Reqistros de Dados

1/. Protecdo de Dados

18. Uso de Ativos e Tecnologia da
Informacao

19. Gestado do Cdodigo.

20. Canal de Comunicacao / Denuncias
21. Compromisso e Adesao

22. Sancdes e Medidas Disciplinares

23. Disposicdes Finais

(%) Reembolso de Despesas Corporativas

O reembolso de despesas corporativas deve observar rigorosamente as politicas internas, ser
previamente autorizado, devidamente comprovado e estar diretamente relacionado as
atividades profissionais.



1. Carta da Administracao
2. Introducdo

3. Definicbes

4. Abrangéncia

5. Ambiente de Trabalho

6. Relacionamento Externo

7. Regras de Etica e Conduta

8. Participacdo em LicitacBes

9. Das Fiscalizacdes de Autoridades
Governamentais

10._Contribuicdes a InstituicSes e Partido
Politico

11. Pagamentos Facilitadores

12. Conflito de Interesses

13.Reembolso de Despesas Corporativas
14. Fusbes e Aquisicdes Societarias
15. Negdcios e Transacdes Financeiras
16. Integridade das Informacdes e
Reqistros de Dados

1/. Protecao de Dados

18. Uso de Ativos e Tecnologia da
Informacéao

19. Gestao do Codigo.

20. Canal de Comunicacao / Denuncias
21. Compromisso e Adesao

22. Sancdes e Medidas Disciplinares
23. Disposicdes Finais

Fusoes e Aquisicoes Societarias

Qualquer processo de fusao, aquisicao ou reorganizacao societaria deve ocorrer de forma
ética, transparente e em conformidade com as diretrizes internas e a legislacao aplicavel.



1. Carta da Administracao

2. Introducdo

Negocios e Transacoes Financeiras

3. Definicbes

4. Abrangéncia
5. Ambiente de Trabalho

6. Relacionamento Externo Todos os negocios e transacoes financeiras devem ser registrados de forma correta,

Llisgies el e oo il transparente e rastredvel, conforme as normas internas e legais.
8. Participacdo em LicitacBes

9. Das Fiscalizacdes de Autoridades
Governamentais

10._Contribuicdes a InstituicSes e Partido
Politico

11. Pagamentos Facilitadores

12. Conflito de Interesses

13.Reembolso de Despesas Corporativas
14. FusGes e Aquisicdes Societarias

15. Negécios e Transacdes Financeiras
16. Integridade das Informacdes e
Registros de Dados

1/. Protecao de Dados

18. Uso de Ativos e Tecnologia da
Informacéao

19. Gestao do Codigo.

20. Canal de Comunicacao / Denuncias
21. Compromisso e Adesao

22. Sancdes e Medidas Disciplinares
23. Disposicdes Finais




1. Carta da Administracao

Integridade das Informacoes
e Registros

2. Introducdo
3. Definicbes

4. Abrangéncia
5. Ambiente de Trabalho

6. Relacionamento Externo O colaborador deve:
7. Regras de Etica e Conduta

« assegurar a veracidade, precisao e integridade das informacdes;

8. Participacdo em LicitacBes . . . i 4 )
« manter documentos e registros conforme as politicas internas e exigéncias legais.

9. Das Fiscalizacdes de Autoridades
Governamentais

10._Contribuicdes a InstituicSes e Partido
Politico

11. Pagamentos Facilitadores

12. Conflito de Interesses

13.Reembolso de Despesas Corporativas
14. FusGes e Aquisicdes Societarias

15. Negdcios e Transacdes Financeiras
16. Integridade das Informacoes e
Registros de Dados

1/. Protecao de Dados

18. Uso de Ativos e Tecnologia da
Informacéao

19. Gestao do Codigo.

20. Canal de Comunicacao / Denuncias
21. Compromisso e Adesao

22. Sancdes e Medidas Disciplinares
23. Disposicdes Finais




1. Carta da Administracao
3 ishire 17 Protec3o de Dad
S rotecao ae vados
4. Abrangéncia

9. Ambiente de Trabalho

6. Relacionamento Externo A empresa e os colaboradores comprometem-se a realizar o tratamento de dados em
7. Regras de Etica e Conduta conformidade com a legislacdo vigente, incluindo as obrigacdes previstas na Lei n® 13.709/18

§. Participacgo em Licitagoes (LGPD) e na Lei n®12.965/14 (Marco Civil da Internet).
9. Das Fiscalizacdes de Autoridades

Governamentais

10._Contribuicdes a InstituicSes e Partido
Politico

11. Pagamentos Facilitadores

12. Conflito de Interesses

13.Reembolso de Despesas Corporativas
14. FusGes e Aquisicdes Societarias

15. Negdcios e Transacdes Financeiras

16. Integridade das Informacdes e
Registros de Dados

17. Protecéao de Dados

18. Uso de Ativos e Tecnologia da
Informacéao

19. Gestao do Codigo.

20. Canal de Comunicacao / Denuncias
21. Compromisso e Adesao

22. Sancdes e Medidas Disciplinares
23. Disposicdes Finais




1. Carta da Administracao

Uso de ativos e Tecnologia da
Informacao

2. Introducdo
3. Definicbes

4. Abrangéncia
5. Ambiente de Trabalho
6. Relacionamento Externo Os ativos fisicos, financeiros e tecnologicos, bem como os sistemas de informacao, devem ser

7.Regras de Etica e Conduta utilizados exclusivamente para fins profissionais, de forma ética, segura e responsavel.
8. Participacdo em LicitacBes

9. Das Fiscalizacdes de Autoridades

Governamentais

10._Contribuicdes a InstituicSes e Partido

Politico

11. Pagamentos Facilitadores

12. Conflito de Interesses

13.Reembolso de Despesas Corporativas

14. FusGes e Aquisicdes Societarias

15. Negdcios e Transacdes Financeiras

16. Integridade das Informacdes e
Reqistros de Dados

1/. Protecao de Dados

18. Uso de Ativos e Tecnologia da
Informacéo

19. Gestao do Codigo.

20. Canal de Comunicacao / Denuncias
21. Compromisso e Adesao

22. Sancdes e Medidas Disciplinares
23. Disposicdes Finais




1. Carta da Administracao
2. Introducdo

Gestao do Cddigo

3. Definicbes

4. Abrangéncia

2. Ambiente de Trabalho A Diretoria e os responsaveis pelas areas de Compliance e Recursos Humanos devem assegurar a
6. Relacionamento Externo adequada divulgac3o, treinamento periddico, revisso e atualizacio deste Codigo.

7. Regras de Etica e Conduta

8. Participacdo em LicitacBes N ] N i tel Codi
T Os colaboradores deverao receber orientacao e treinamento sobre o conteudo do Codigo,

Coveraai especialmente quando de sua admissao e sempre que houver atualizacoes relevantes.

10._Contribuicdes a InstituicSes e Partido
Politico

11. Pagamentos Facilitadores

12. Conflito de Interesses

13.Reembolso de Despesas Corporativas
14. FusGes e Aquisicdes Societarias

15. Negdcios e Transacdes Financeiras
16. Integridade das Informacdes e
Reqistros de Dados

1/. Protecao de Dados

18. Uso de Ativos e Tecnologia da
Informacéao

19. Gestao do Coédigo

20. Canal de Comunicacao / Denuncias
21. Compromisso e Adesao

22. Sancdes e Medidas Disciplinares
23. Disposicdes Finais




1. Carta da Administracao
2. Introducdo

Canal de Comunicacao / Denuncias

3. Definicbes

4. Abrangéncia

2. Ambiente de Trabalho O Grupo disponibiliza canal seguro e confidencial para o relato de irregularidades ou violacdes a este
6. RelacionarTlento Externo Codi go.

/. Regras de Etica e Conduta

8. Participacdo em LicitacBes .

9. Das Fiscalizacdes de Autoridades Garantias:

Governamentais

10. Contribuicdes a Instituicdes e Partido « possibilidade de denuncia anénima;

Politico « protecdo contra qualquer forma de retaliacéo;
11. Pagamentos Facilitadores . sigilo das informac;c”)es;

12. Conflito de Interesses « apuracdo adequada por comité competente.

13.Reembolso de Despesas Corporativas

14. Fusdes e AquisicOes Societarias . .. i . - . ! i == ) i )
O Comité de Etica recebera as denuncias, conduzira as investigacdes necessarias e aplicara medidas

preventivas ou corretivas, quando comprovadas irregularidades.

15. Negdcios e Transacdes Financeiras

16. Integridade das Informacdes e
Reqistros de Dados

1/. Protecao de Dados

18. Uso de Ativos e Tecnologia da
Informacéao

19. Gestao do Codigo.

20. Canal de Comunicacao / Denuncias
21. Compromisso e Adesao

22. Sancdes e Medidas Disciplinares

23. Disposicdes Finais




1. Carta da Administracao
2. Introducdo

Compromisso e Adesao

3. Definicbes

4. Abrangéncia

2 ambiente g Tigballio O comprometimento dos colaboradores é essencial para que este Cédigo seja instrumento
6. Relacionamento Externo efetivo de orientacdo de conduta. Todos devem observar, promover e multiplicar as diretrizes
7. Regras de Etica e Conduta aqui previstas em seus respectivos ambientes de trabalho.

8. Participacdo em LicitacBes

9. Das Fiscalizacdes de Autoridades

Governamentais

10._Contribuicdes a InstituicSes e Partido

Politico

11. Pagamentos Facilitadores

12. Conflito de Interesses

13.Reembolso de Despesas Corporativas

14. FusGes e Aquisicdes Societarias

15. Negdcios e Transacdes Financeiras

16. Integridade das Informacdes e
Reqistros de Dados

1/. Protecao de Dados

18. Uso de Ativos e Tecnologia da
Informacéao

19. Gestao do Codigo.

20. Canal de Comunicacao / Denuncias
21. Compromisso e Adeséo

22. Sancdes e Medidas Disciplinares
23. Disposicdes Finais




1. Carta da Administracao
2. Introducdo

3. Definicbes

4. Abrangéncia

5. Ambiente de Trabalho

6. Relacionamento Externo

7. Regras de Etica e Conduta

8. Participacdo em LicitacBes

9. Das Fiscalizacdes de Autoridades
Governamentais

10._Contribuicdes a InstituicSes e Partido
Politico

11. Pagamentos Facilitadores

12. Conflito de Interesses

13.Reembolso de Despesas Corporativas
14. FusGes e Aquisicdes Societarias

15. Negdcios e Transacdes Financeiras
16. Integridade das Informacdes e
Reqistros de Dados

1/. Protecao de Dados

18. Uso de Ativos e Tecnologia da
Informacéao

19. Gestao do Codigo.

20. Canal de Comunicacao / Denuncias
21. Compromisso e Adesao

22. Sancoes e Medidas Disciplinares
23. Disposicdes Finais

Sancoes e Medidas Disciplinares

O descumprimento deste Codigo podera resultar na aplicacdo de adverténcias, suspensdes,
rescisdes contratuais ou outras medidas cabiveis, conforme a gravidade da infracao, a
reincidéncia, o histérico funcional e a legislacio aplicavel.

A aplicacado de quaisquer sancOes observara, obrigatoriamente, os principios da
proporcionalidade, razoabilidade, gradacao da penalidade e analise do caso concreto.

Nos casos de falta grave, devidamente caracterizada, podera ser aplicada diretamente a
penalidade maxima, inclusive a rescisdo do contrato de trabalho por justa causa, nos termos da
legislacao trabalhista vigente.



1. Carta da Administracao
2. Introducédo 2 3 D' ° ~N F- °

3. Definicdes ISPOS|?oeS |na|S
4. Abrangéncia

2. Ambiente de Trabalho Este Codigo entra em vigor na data de sua aprovacao e devera ser amplamente divulgado.

6. Relacionamento Externo Duvidas quanto a sua interpretac&o ou aplicacdo devem ser encaminhadas as areas
7. Regras de Etica e Conduta responsaveis

8. Participacdo em LicitacBes

9. Das Fiscalizacdes de Autoridades
Governamentais

10._Contribuicdes a InstituicSes e Partido
Politico

11. Pagamentos Facilitadores

12. Conflito de Interesses

13.Reembolso de Despesas Corporativas
14. FusGes e Aquisicdes Societarias

15. Negdcios e Transacdes Financeiras

16. Integridade das Informacdes e
Reqistros de Dados

1/. Protecao de Dados

18. Uso de Ativos e Tecnologia da
Informacéao

19. Gestao do Codigo.

20. Canal de Comunicacao / Denuncias
21. Compromisso e Adesao

22. Sancdes e Medidas Disciplinares
23. Disposicdes Finais
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