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O ano de 2022 foi considerado um ano turbulento em muitos sentidos na geopolitica mundial.
Da guerra na Ucrania a crise politica na América Latina, o aumento da inflagao global, restricoes
as cadeias de suprimentos. Sobretudo um ano marcado pela superacdo dos desafios e
incertezas, em que o mundo atravessava uma pandemia de COVID-19. Esses desafios nos
levaram a fazer ajustes em processos internos ao longo de 2022 e, gracas ao foco e disciplina de
todo o time na execucao do nosso plano estratégico, conseguimos entregar resultados ainda
mais promissores na maioria dos indicadores, em comparacao ao ano anterior.

Assim, em 2021, por exemplo, a EQS Engenharia apresentou uma receita liquida de R$
484.841.288,30. Essa receita teve um aumento de 54.5% em 2022, totalizando o valor de R$
749.204.000,00. Seguindo o proposito de crescimento sustentavel da empresa, o indicador
social interno de Seguranca no Trabalho (2021: R$ 939.174,72 e 2022: R$ 4.032.656,97) quase
quintuplicou o valor de investimento, e o indicador de Salde (2021: R$ 6.013.897,67 e 2022: R$
13.257.479,09) mais que dobrou em 2022.

A EQS acompanha, desde o seu nascimento, a vocagao de desenvolvimento do pais. Mais do
que isso, € uma empresa que aponta uma flecha ascendente para o desenvolvimento
sustentavel e humano. Ao longo de 2022 implementamos diversas medidas de mitigacdo de
impactos em termos ambientais e sociais, monitoramos cada movimento da empresa, visando
sempre a melhoria continua e eficiéncia operacional de nossos processos.

A EQS Engenharia vivenciou um acelerado crescimento nos ultimos anos, e hoje contratamos
mais de 7.000 colaboradores. Acreditamos que essas oportunidades de trabalho oferecidas
tém um impacto direto na reducao do desemprego e na melhoria do padrao de vida da
populacdo. Acreditamos e abracamos escolhas que buscam refletir a resposta as necessidades
gue a sociedade atual demanda das corporacoes.

Carlos Aragao Fundador & CEO

Hoje a empresa investe e da continuidade também a sustentabilidade em diferentes ambitos.
E essa sustentabilidade como construcao, como processo, € o resultado de muitos anos de
investimentos em gestao corporativa, com os olhos sempre voltados para o futuro, onde
optamos por nos posicionar como um agente ativo na contribuicao para o desenvolvimento
sustentavel. E nesse caminho valorizamos o ambiente e as pessoas. Nossos stakeholders,
sobretudo nossos colaboradores, representam o coracdao da empresa € sao 0S responsaveis
diretos pela qualidade dos servicos, superando desafios diarios e construindo uma cultura
corporativa que combina foco, disciplina e valores éticos.

Como um dos resultados desse processo, em 2022 recebemos - com muita alegria e pelo
segundo ano consecutivo - a certificacao “Great Place to Work”. Para nos, esse € um
reconhecimento importante a ser celebrado, pois acreditamos que pessoas engajadas e
apaixonadas pelo que fazem alcancam os melhores resultados, e ajudam a perpetuar um
ambiente de trabalho mais saudavel e equilibrado.

Pertencemos a um Setor que naturalmente impulsiona a inovacao, que desempenha um
papel importante no desenvolvimento e adesao a novas tecnologias, processos e ideias que
impulsionam a economia e melhoram a competitividade global no pais. Por isso, ha tempos a
EQS langou seus objetivos e praticas em torno da sustentabilidade de uma forma global.

Nesse sentido, os planos de manutencao preventiva e preditiva visam garantir que
equipamentos operem de maneira segura. Esse trabalho, por exemplo, ajuda a evitar custos
elevados de reparo e substituicdo, além de otimizar o consumo de energia. Além disso, uma
manutencao eficaz reduz os riscos associados a falhas de equipamentos, minimizando
potenciais danos a reputacdo da empresa e riscos de seguranca.
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Para isso, investimos em pessoal técnico especializado, constantemente atualizados,
garantindo o treinamento continuo de nossas equipes. S6 em 2022, a EQS investiu cerca de R$
600.000,00 no treinamento de seus colaboradores.

A grande novidade em 2022 foi uma reestruturacao da empresa na organizagao de critérios
e praticas Environmental, Social and Governance — ESG. Tais praticas ja existiam, mas agora
mais sistematizadas, tornam nossas acoes ainda mais eficientes e transparentes, ajudando a
formar uma grande cadeia de sustentabilidade, e contribuindo, dessa forma, para os Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel - ODS das Nacoes Unidas.

Nossa empresa vivencia e trabalha com conexdes. Nosso trabalho incorpora a cada dia mais
os trés pilares voltados ao ESG: o ambiental, o social e a governanca. Temas que viraram focos
conectados e interdependentes. Acreditamos que a EQS Engenharia esta pronta para
enfrentar questdes socioeconOmicas e ambientais cruciais para 0os novos tempos.
Trabalhamos nesse processo ha alguns anos, honrando os valores que fazem parte da nossa
histdria, e agora adotamos formalmente as praticas ESG porque sabemos que podemos
contribuir para a sustentabilidade local e também global.

Por isso, a partir de agora nossos esforcos passam a ser demonstrados também pela adogao
da metodologia da Global Reporting Initiative - GRI, combinada com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel — ODS, o que ampliard a informacdao e a transparéncia de
nossas acoes. Internacionalmente reconhecida, a metodologia composta pelos padroes GRI
fornece uma visao sistémica e confiavel na area de sustentabilidade. Sabemos que esta é
uma oportunidade unica de incorporar a sustentabilidade e a responsabilidade social em
todas as facetas da nossa organizacao.

Assim, neste primeiro Relatorio de Sustentabilidade com base na metodologia
GRI/ODS, temos o prazer de destacar o nosso compromisso continuo com os membros
da nossa equipe, as nossas comunidades e 0 nosso planeta. Nossa missao incorpora o
proposito de ocuparmos dentre as empresas do nosso ramo um lugar de destaque em
termos de sustentabilidade. Esta, somada ao nosso tradicional foco e disciplina em
eficiéncia empresarial e nossos projetos de inovagdo. Tudo isso nos deixa muito
confiantes no crescimento sustentavel da EQS neste e nos proximos anos.

Gostaria de frisar que somos reconhecidos como uma empresa de eficiéncia,
empenho e disciplina na execucdao da nossa estratégia, de nossos servicos, e possuimos
grande resiliéncia para enfrentar os desafios que se apresentarem. Mas nesse projeto
somos muitos! Por isso, gostaria de finalizar com um forte agradecimento ao time da
EQS Engenharia, que demonstrou, mais uma vez, empenho e dedicacao para superar os
desafios, e também aos nossos clientes pela confianca em nossa companhia.
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35 anos de experiéncia
EM GESTAO DE CONTRATOS
DE INFRAESTRUTURA

A EQS Engenharia S.A. € uma sociedade empresaria, organizada sob a forma de sociedade
por acoes de capital fechado (“Companhia”), regendo-se por um Estatuto Social e pelas
disposicoes legais aplicaveis, em especial pela Lei n® 6.404/76, conforme alterada ("Lei das
SA"). A Companhia tem sede e foro na Cidade de S3o José, Estado de Santa, Catarina, na Rua
Judite Melo dos Santos, n® 135, Galpao 02, Area Industrial, CEP 88.104-765. E a empresa
desenvolve suas operagdes no Brasil. cri21

Com relacao as entidades incluidas no Relato de Sustentabilidade da empresa, atualmente a
EQS Engenharia ndo possui empresas coligadas, subsidiarias, joint ventures ou afiliadas. A
empresa possui demonstracao financeira auditada nao consolidada, pois nao controla ou
participa de nenhuma outra entidade. cri2-2

Atualmente, a EQS ENGENHARIA 0O
possui em seu quadro funcional =0 X

00600
MAIS DE 7 000 COLABORADORES  ¢73%%0)
diretos e atua no mercado de infraestrutura.

Este é o 6° Relatorio de Sustentabilidade da EQS Engenharia, documento com periodicidade
anual onde sao divulgados os resultados econdmicos, ambiental e social da empresa. Trata-se
de um instrumento de gestdo e de transparéncia que demonstra o comprometimento da
organizacao com o meio em que esta inserida.

O presente relatorio relne informacoes sobre o periodo de 01 de janeiro a 31de dezembro de
2022. O contato para perguntas sobre o relatério ou as informacoes relatadas € o seguinte:
Juliana Ribeiro Ramos - gualidade@egsengenharia.com.br. O periodo do relato financeiro
coincide com o periodo do relato de sustentabilidade, sendo ambos de 01/01/2022 a 31/12/2022.

GRI 2-3

Este relatério de sustentabilidade passou por uma reformulacdo geral em relagcao aos
relatérios anteriores, sobretudo em razao da adogao da metodologia GRI. Assim, o presente
relato foi elaborado com base nos padrdes publicados publicados pela Global Reporting
Initiative. O efeito de tais reformulacdes é a apresentacao das informacdes por meio de
metodologia global, amplamente reconhecida em termos de sustentabilidade. cri2-4
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Perfil
OPERACIONAL

A EQS é uma empresa de grande porte, de capital priva-
do, que atua no segmento de prestacao de servicos de
engenharia através do gerenciamento de contratos de
manutencao e instalacdo na area de tecnologia em tele-
comunicacoes, de infraestrutura energia e climatizacao.
Atualmente, a empresa conta com 7012 colaboradores;
2001 veiculos; além de atuar em
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Nossos

Servigos

Proximo

Manutencao

A EQS realiza servigos de manutencao em
carater preventivo e corretivo incluindo verifi-
cacoes, inspecoes, exames, medicdes, limpezas,
lubrificacdes, testes, regulagens, reapertos, fix-
acoes, recolocacdes, substituicao, pintura, re-

pintura, fechaduras, chaves, etc.

A finalidade basica desses servicos € de manter
as instalacbes em perfeito estado de conser-
vacao, propiciando um ininterrupto e perfeito
funcionamento dos mesmos e a deteccao de

desgastes ou defeitos para sua imediata

correcao pela EQS.
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Energia

Na area de energia, a EQS executa desde
a instalacao até a manutencao em siste-
mas criticos de energia como: No-breaks:
monofasicos e trifasicos até 500kva, esta-
bilizadores, chave estatica, inversores e
retificadores, subestacbes, grupo gera-
dor/USCA, infra-estrutura elétrica, fontes
de tv a cabo, sistemas de protecao (SDAI),
dimensionamento e projetos, quadros
elétricos, FCC/USCC, instalacOes elétri-
cas, baterias, medicao e analise de con-
dutancia.
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Proximo

..........

Realizacao de instalacao de sistemas de dados e transmissao. A,
Inclui atividades de instalacao, teste, vistoria, projeto provisorio N R
de instalacao, projeto definitivo de instalagao, instalacao, s R
ativacao, aceite com o cliente, entrega da documentacao. S
Os sistemas de dados e transmissao incluem: cabeamento, W
| esteiramento, bastidores, DID e racks, modem ADSL e modems e
; em geral, roteadores, hubs e switches, DSLAM ADSL, redes DWDM _
~ entre outros. 0
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Climatizacao

A EQS realiza a gestao dos equipamentos
e sistemas de refrigeracao e climatizacao
conforme as normas técnicas e de segu-
ranca. Sao executados planos e rotinas de
manutencao em sistemas de pequeno,

meédio e grande porte.

As Manutencbes em Sistemas de
Climatizacao englobam:

Acionamento, quadros de comando,
bombas, self, split, wall mounted, fancoill,
chillers e centrais de arrefecimento.

Anterior Proximo
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@ EDS SOBRE 4 DESEMPENHO FINANCEIRO ESG PROTAGONISMO INDICADORES DE ,
S ewsennaria E INOVAGAO SUSTENTABILIDADE INDICE

EQS ENCENHAR. A E CRESCIMENTO SUSTENTAVEL

Missao, Visao e Valores.

GRI 2-12

A EQS Engenharia possui a missao de prover gestao de contratos de in—\
fraestrutura, atendendo as necessidades de nossos clientes garantindo
qualidade, confiabilidade e inovacao.

A visao da empresa é ser lider no mercado nacional no seu segmento de at-
uacao sendo reconhecidos pela qualidade dos servicos prestados, foco na
responsabilidade socioambiental, inovacao e exceléncia em sua atuacao.

A EQS preza pelos valores respeito e desenvolvimento do ser humano;
Comprometimento permanente com clientes e parceiros; Melhoria con-
tinua dos processos e servigos; Preservagado e respeito a saude e a segu-
ranca; Etica e transparéncia; Responsabilidade Socioambiental. j

Para o cumprimento da referida missao, Conselho e a Diretoria da EQS
Engenharia, assim como os demais altos executivos desempenham papel
de suma relevancia no processo de sustentabilidade da empresa, seja por
meio de reunides periddicas de analise critica, seja por meio de
participacdo em comité de sustentabilidade, aprovando e atualizando a
declaracao de valores, missao, estratégias, politicas e objetivos relacionados
ao desenvolvimento sustentavel da empresa e seu entorno.

O Conselho e a Diretoria da EQS Engenharia, atuam na supervisao da devida
diligéncia da empresa e de outros processos para identificar e gerenciar
seus impactos na economia, no meio ambiente e nas pessoas. Aquele 6rgao
conduz os processos de engajamento com stakeholders por meio de sua
presenca e atuacdo no comité de sustentabilidade e reunido de andlise
critica. Os resultados desse processo sao tratados em conjunto, por comités
criados com a finalidade de julgamento e tratamento de tais questodes,
rumo a melhoria continua de atividades e processos.
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A EQS Engenharia € uma empresa que acompanha, desde o
seu nascimento, a vocacao de desenvolvimento do pais.

Mais do que isso, € uma empresa que aponta uma flecha
ascendente para o desenvolvimento sustentavel e humano.

>1988

52005

52010

A EQS Engenharia iniciou suas atividades em 1988.
A Empresa consolidou-se na comercializacao e
representacao de nobreaks e na prestacao de
servigos na area de energia no Estado de Santa
Catarina.

Dai em diante, teve inicio uma trajetdéria de
crescimento exponencial, por meio da prestacao
de servicos com alto padrao de qualidade e com-
prometimento com seus clientes. Novos segmen-
tos foram agregados ao escopo de atuacao da
Empresa, que passou a atuar nas areas de teleco-
municacoes, industria e comércio.

Em 2005, estabeleceu sua sede no Municipio de
Sao José, e contava com mais de 3.000 m2 de
area construida e uma estrutura técnica-profis-
sional qualificada, com formagao em eletro-
eletronica e telecomunicagdes para atuacdo em
campo, com unidades médveis equipadas.

Nesse ano ainda se construiu um laboratério ca-
pacitado e homologado pelos fabricantes, além
de uma area técnico-comercial singular para,
juntamente com os clientes, desenvolver e im-
plementar a melhor solugdo em telecomuni-
cacoes e infraestrutura, seguindo-se a tradicao
de fornecer produtos e servigos customizados,
com uma o6tima relagao custo/beneficio.

Em 2010, a EQS Engenharia, em razao da expansao
de novos contratos, triplicou seu quadro de fun-
cionarios e passou a abranger todo o territério na-
cional.
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Em 2012 a empresa obteve certificagao de qualidade Em 2013 a empresa estava entre as 10 empresas Seguindo o seu foco em sustentabilidade, em Fato relevante em 2017 foi o aperfeicoamento do
ISO 9001:2008, um ano que marcou grande destaque gue mais cresceram no pais (Prémio MPE promovi- 2015 a EQS Engenharia, e assumindo o comprom- Sistema de Gestao Integrado EQS, com a obtencao
da EQS Engenharia no mercado nacional em seu do pela Revista Exame) isso de melhoria continua, obtém a certificacao das certificagdes ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e
segmento de atuacdo. Foi o ano que a empresa ISO 14001:2004. OHSAS 18001:2007.
chegou a 92 posicao entre as 250 micros e pequenas Nesse ano também houve a expansao da area de

empresas que mais cresceram no Brasil. atuacdo para as regides norte e nordeste do pais.
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A EQS adota um padrao internacional para geren-
ciamento de facilities, a ISO 41001:2018, um
padrao projetado para ajudar as empresas a im-
plementarem os mais altos padrdes de gerencia-
mento de instalagdes para reduzir custos e au-
mentar a eficiéncia.

Nesse ano ainda recebeu o Prémio 100 Best
Fleets 2021, premiagcao nacional promovida pelo
Instituto PARAR que reconhece profissionais, em-
presas e projetos que tém se destacado no
cenario de gestao de frotas no Brasil, e a EQS
ficou com a 18 posicao no ranking.

Em 2021 a EQS foi certificada com o selo Great
Place to Work, sendo reconhecida como um ex-
celente lugar para se trabalhar. A Certificacao
GPTW é o reconhecimento de que a empresa faz
um bom trabalho com seus colaboradores.

A Revista “"O Empreiteiro” publicou o Ranking da
Engenharia Brasileira 2021, listando as 500
maiores empresas de engenharia do Brasil, e a
EQS Engenharia foi reconhecida com a 12 colo-
cagao na atividade Manutencgao Predial.

52022

Prémio Quality 2022, onde a empresa foi home-
nageada com o troféu Prémio Quality 2022, um
reconhecimento internacional as organizagoes
gue se destacam pela qualidade e exceléncia e
que contribuem efetivamente no desenvolvimen-
to socioeconémico Global.

A EQS Engenharia obteve o Certificado Empresa
Amiga da Crianca 2022, da Fundagcao ABRINQ,
sendo reconhecida por mais um ano consecutivo,
por aquela fundagao como Empresa Amiga da Cri-
anca, pelas diversas acdes sociais realizadas em
beneficio de criancas e adolescentes.

Em 2022 a EQS foi novamente certificada com o
selo Great Place to Work, uma das melhores em-
presas para se trabalhar do pais pelo segundo ano
consecutivo!

A Certificacdo GPTW é o reconhecimento

de que a empresa faz um bom trabalho

com seus colaboradores.

A EQS tendo o reconhecimento dos seus esforgos
para tornar a empresa um lugar cada vez melhor
para 0 que mais importa: as nossas pessoas, ou
seja: um ambiente inovador e colaborativo focado
em atingir os melhores resultados, prezando-se
pela saude mental dos colaboradores.

Ranking 500 Maiores do Sul, da Revista Amanhg, a
EQS Engenharia ocupou a 3872 posicao em 2020,
318 em 2021 e a 2942 posicao em 2022 no ranking
geral. Ja no ranking das 100 maiores de Santa Ca-
tarina, a empresa ocupou a 842 posicao em 2021 e
a 723 posicao em 2022.

Ha 32 anos esse é considerado o mais importante
ranking regional de empresas do Brasil. Dentro
das 500 empresas, sao agraciadas as 100 maiores
por estados.

A EQS Engenharia participou do Ranking Sustent-
abilidade 2022 - O Estaddao, uma parceria do Es-
taddao com Austin Rating e FIA, ranking que é pro-
duzido a partir de uma metodologia consistente,
obtendo o resultado de 8° lugar no Setor e 93 no
Ranking geral.

Atualmente, a empresa possui em seu quadro fun-
cional aproximadamente 7.000 colaboradores
diretos e atua no mercado de infraestrutura, nos
segmentos de telecomunicacdes, energia, clima-
tizacao e manutencgao predial e industrial, atingin-
do o respaldo de empresas nacionais e multina-
cionais do mercado.

E dessa forma que a empresa segue sua trajetoria,
em busca constante da eficiéncia, procurando se
posicionar cada vez mais de maneira estratégica,
mantendo uma visdo critica e sistematica sobre
Seus processos, para que possa sempre satisfazer
as necessidades de seus clientes.

INDICE
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Equilibrio entre o
FINANCEIRO E
O SUSTENTAVEL

Nos da EQS Engenharia entendemos que o desempenho financeiro e o crescimento
sustentavel estdo conectados e sao fundamentais para o sucesso dos negdocios em longo
prazo. Um desempenho financeiro sélido e estavel é crucial para o desenvolvimento da
empresa. Mas os fatores socioambientais precisam estar inseridos nesse processo.

Nesse sentido, acreditamos que dispomos de uma estrutura de governanca capaz de
envolver nossos stakeholders de forma participativa, rumo a um crescimento sustentavel
da empresa que considere o seu impacto na sociedade e no meio ambiente, adotando
praticas éticas e responsaveis.

-

Hoje pricrizamos o desdafio de equilibrar nosso desempenho financeiro e
critérios de sustentabilidade. Acreditamos ser uma tarefa desafiadora para a
alta administracdo da EQS Engenharia, mas contamos com o envolvimento e
a participagcdo das partes interessadas, incluindo funciondrics, clientes,
comunidades - nessa estratégia que se realiza hoje, com vistas num futuro que
priorize a sustentabilidade.

ALL




Estrutura de Governanca e
de Responsabilidade pela i
SUSTENTABILIDADE NA ORGANIZACAO

A EQS Engenharia, em sociedade com o fundo de investimentos Alothon Group, adota o
modelo de governanca corporativa pautada em uma gestao participativa, tendo a ética e
transparéncia como pilares do planejamento estratégico da organizagao, atuando de forma
a assegurar a mitigacao de riscos e o crescimento sustentavel.

 { € C ({4

O mais alto Orgdo de Governanca EQS é constituido pelo Conselho de Administracdo,
Diretoria e seus Comités.
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Conselho de
ADMINISTRACAO

Composto por 5 (cinco) membros, eleitos por Assembleia Ceral. Todos exercem funcdo executiva.

N b Comité Tributdrio
Conselho de Administrac@o VR
Cargo Nome

Comité ESG (Todos exercem fungéc executival

Cargo Nome

(Presidente do Conselho)

Thiago Luiz Grego de Aguiar

Carlos Gonzaga Aragao

Fernanda Aragao Lopes

Ettore Victor Biagioni

Paulo Suplicy de Barros Barreto

GRI 2-9

Diretoria

Cargo

Diretor Presidente

Nome
Carlos Gonzaga Aragao

fungdo executiva

Diretoria Administrativa
eImplantacdo

Fernanda Aragao Lopes

fungdo executiva

Diretoria de Operagoes

Marcelo Amaral Rosa

Diretoria Financeira

Aurélio de Luca Miranda

Diretoria Comercial

Eloi Jose Figueiredo Neto

Diretoria de Operagdes Regional

Rogerio Scatambulo e
Everson Cesar Gaidstiechi

GRI 2-9

Presidente do Conselho

Fungdo ndo executiva

Thiago Aguiar

Funcao nao executiva

Suzana Santos

Funcao executiva

Anderson Gilberto Maria

Funcao executiva

Ronaldo de Carvalho

Funcao executiva

Aurélio de Luca Miranda

Funcao executiva

Fernanda Aragao Lopes

GRI 2-9

Comité de Compliance

Cargo

Fungao executiva

Nome

Thiago Neves de Freitas

Funcao executiva

Caroline da Silva

Funcao executiva

Juliana Ribeiro Ramos

GRI 2-9

Gerente Administrativo

Thiago Neves de Freitas

Gerente de Compras

Juliano Cordeiro dos Santos

Gerente de Gestao de Pessoas

Caroline da Silva

Especialista de Qualidade

Juliana Ribeiro Ramos

Gerente Comercial

Elio Pereira Neto

Coordenadora de SMS

Andressa Correa Sanches Daussen

Gerente Regional

Bruno Eduardo de Souza

Gerente Administrativo e Frota

Guilherme Fortkamp Proenca

Diretor de Operacoes

Marcelo Amaral Rosa

GRI 2-9

Comité LGPD

Cargo

Coordenador de TI

Nome

Edmar Rodrigues Mota

Diretor Administrativo
eImplantacao

Thiago Neves de Freitas

Gerente de Gestao
de Documentos

Francyeli Rosali Alves

Especialista de Qualidade

Juliana Ribeiro Ramos

Fu ngéo nao executiva cx >

Claudia da Silva Prudéncio

GRI 2-9

INDICE
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Conselho de
ADMINISTRACA

Com relacao a independéncia no mais alto 6rgao de governanca e dos seus comités, todos os
membros sao independentes no exercicio de suas tomadas de decisdo e pela supervisao da
gestao dos impactos da empresa na economia, no meio ambiente e nas pessoas. Com relacao
ao mandato dos membros do mais alto érgao de governanca. Membros do Conselho de
Administracao e Diretoria sao eleitos para um mandato de 3anos. cri2-9

Em termos de género, o mais alto 6rgao de governanca e seus comités sao formados por 66%
de homens e 34 % de mulheres. Com relagao aos grupos sociais sub-representados -
entendidos como um grupo de individuos que sdao menos representados dentro de um
subconjunto em relagao ao seu tamanho na populacao em geral e que, portanto, tém menos
oportunidades de expressar suas necessidades e visdes econOmicas, sociais ou politicas — ndo
dispomos dados completos especificos sobre esse ponto. criz-9

Com relacdao as competéncias relevantes para os impactos da empresa, o Conselho de
Administracdao é composto por pessoas com formagdes académicas, experiéncias e

competéncias profissionais diversas e complementares (gestdao de pessoas, gestao de riscos,
contabilidade, financas e governanca), além de conhecimentos operacionais relacionados ao
segmento de atuacao da empresa. Tais habilidades multidisciplinares conferem capacidade a
organizacao para gerenciar e mitigar os riscos e oportunidades relacionados a sustentabilidade.

INDICE

No que tange a representacao de stakeholders no mais alto 6rgao de governanca e dos seus
comités, ainda ndo ha essa representagao. cri>o

Quanto a descricdo dos processos de nomeacao e selecao para o mais alto drgao de governanga e
seus comités, os Membros do Conselho de Administracdo sdao formados por trés pessoas
(representantes) da Alothon e 2 da EQS Engenharia. Todos sdo eleitos por Assembléia Geral. Na
nomeacao e selecdo dos membros do mais alto érgdo de governanga, sao levados em consideragao
as opinioes dos stakeholders (incluindo acionistas), elementos de diversidade, independéncia, além
de competéncias relevantes para os impactos da empresa. Os critérios adotados para nomear e

selecionar os membros do mais alto 6rgao de governanca considera qualificagOes,
complementaridade de vivéncias executivas, identificacdo com os principios de atuacao
empresarial organizacao e auséncia de conflitos de interesse. cri2-10

O presidente do mais alto érgao de governanca ndo € também um alto executivo da empresa. O
presidente do Conselho de Administracao, Thiago Luiz Grego de Aguiar, faz parte do Fundo, o
AlothonGroup. cri211

O Conselho de Administrardo e Diretoria € quem delega responsabilidade pela gestdao dos
impactos da organizacao da economia, no meio ambiente e nas pessoas. O Conselho de
Administracdo nomeou a alta executiva Fernanda Aragao Lopes como responsavel pela gestdao dos
impactos. Nas Reunides de Analise Critica do SGI, que ocorrem no minimo uma vez ao ano, os altos
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Conselhode
ADMINISTRACAC

executivos e outros empregados relatam ao mais alto 6rgao de governanga sobre a gestao dos

impactos da empresa na economia, no meio ambiente e nas pessoas. Acrescenta-se que no
minimo uma vez ano todos os dados sao relatados e analisados pela Diretoria EQS. cri2-13

O mais alto 6rgao de governanca, por meio da Diretoria Administrativa é responsavel por
analisar e aprovar as informacoes relatadas. O processo de andlise e aprovagao acontece através
das reunides de analise critica. Nesta fase inicial de implementacao do processo ESG, conforme
avancavamos nas etapas, as informacdes eram apresentadas para anadlise e aprovacao da
Diretoria Administrativa com apoio da Diretoria de Operagoes e Comité ESG. cri2-14
Em termos de processos usados pelo mais alto 6rgao de governanca para garantir que conflitos
de interesse sejam prevenidos e mitigados, a EQS Engenharia adota os seguintes instrumentos:
Cédigo de Etica e Conduta, Comité de Compliance e reunides e treinamentos de
conscientizagao. cri2-1s

Com relacdo a comunicacao de preocupacoes cruciais, estas sdo comunicadas ao mais alto
orgao de governanga por meio das reunidoes do Conselho, reunidoes de Analise Critica e nas
reunides do Comité de Compliance. Ja com relacao ao numero total e a natureza das
preocupacgoes cruciais comunicadas ao mais alto 6rgao de governanca durante o periodo de
relato, a empresa nao dispoe desses dados. cri2-16

No que concerne ao conhecimento coletivo do mais alto 6rgao de governanca, as medidas
tomadas para desenvolver tal conhecimento, as habilidades e a experiéncia do mais alto 6rgao

INDICE

de governanca sobre desenvolvimento sustentavel se traduzem em campanhas de
conscientizacao, treinamentos e caravanas (um evento interno realizado em todas as nossas
filiais com objetivo de aproximar nossos colaboradores da diretoria, proporcionando o
fortalecimento da cultura EQS, de nossas politicas e principios, bem como o fortalecimento
das conexdes, aumentando a uniao e engajamento entre as equipes). cri2-i7

Avaliacdo do desempenho do mais alto 6rgao de governanca, no que diz respeito a supervisao
da gestao dos impactos da organizacao na economia, no meio ambiente e nas pessoas, ocorre
pela supervisao das acdes realizadas por aquele 6rgao no ambito das reunides de analise
critica, que acontecem no minimo uma vez ao ano, ou em reunides extraordinarias, conforme
demanda e necessidade. cri2-1s
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Potftic_;_a do Sistema de
GESTAO INTEGRADO

(SGI)

A EQS Engenharia busca a satisfacao plena de seus
clientes e mantém o compromisso de: melhorar
continuamente seus processos, proteger o meio
ambiente; prevenir os acidentes do trabalhc;
eliminar os perigos e reduzir os riscos de SSO e
facilities e promover a participacdo e consulta dos
trabalhadores; proporcionar um ambiente de
trabalho saudavel e produtivo;, cumprimento aos
requisitos legais.

E para cumprir esse proposito, a empresa mantém um Sistema de
Gestao Integrado (SGI) certificado nas normas de gestao de
qualidade (ISO 9001), gestao ambiental (ISO14001) e seguranca €
salide ocupacional (ISO 45001), certificado pelo organismo BRTUV
Avaliacdes de Qualidade Ltda. Em maio de 2021 incorporamos ao
nosso SGI mais uma certificacao, a ISO 41001, Sistema de Gestao
de Facilities certificado pela ABNT. Além disso, fomos 12 empresa
conquistar esta certificacao na regiao Sul e a 72 em todo Brasil

DESEMPENHG F NANCE RO PROTAGONISMO
ECRESC MENTO SUSTENTAVEL

- E INOVACAO

Objetivos do SGI

Gerenciamento de servicos com exceléncia.
Constante qualificacao dos colaboradores.

Melhoria continua dos processos.

Preservacao e respeito a salde, seguranca e
meio ambiente.

® Rentabilidade dos contratos com a
manutencao da qualidade.

® Destinagdo adequada dos residuos gerados
e prevencao da poluicao.

® Compromisso com o atendimento dos
requisitos legais aplicaveis e outros.

® Garantir a satisfacao dos usuarios do Facility.

A Politica/Sistema de Gestdo Integrado, onde um
dos focos principais € a Saude e Seguranca Ocu-
pacional, € um tema material da EQS Engenharia
que contribui para o Objetivo do Desenvolvimen-
to Sustentavel - ODS 08, que trata do tema “Tra-
balho Decente e Crescimento Econdmico”. O SGI
da empresa envolve um sistema de planejamento
estratégico, liderado pelo Setor de Qualidade e
Geréncia de Segurancga, Saude e Meio Ambiente
(SMS) da EQS Engenharia. Esse sistema traz uma
politica que apresenta mecanismos de articu-
lacdo para a melhoria continua de processos e
sistemas da empresa nas areas de seguranca,
saude e meio ambiente.

INDICADORES DE
SUSTENTABILIDADE

INDICE




Informacoes financeiras
RELEVANTES

Evolucdo do faturamento

Indicadores Sociais Internos

indicadores Sociais

Base de Cdlculo
(em RS mil) 2019 2020 2021 2022
Receita Bruta 300.451 411.762 535.077 | 852.918
Receita Liquida 269.809 | 370.862 | 484.841 | 749.204
Receita (em R$ mil)
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2019

2020

Receita Bruta

2021

Receita Liquida

2022

A 2019 2020 2021 2022
Alimentacao R$ 16.996.042,29] R$21.330.754,58| R$ 28.891.226,02| R$48.723.116,39
Saude R$4.647.370,03 | R$5.326.825,99 | R$6.013.897,67 | R$13.257.479,09
Transporte R$4.062.139,59 | R$3.840.692,58| R$5.383.109,38 | R$8.600.293,67
Educacao R$28.774,45 R$ 246.494,71 R$ 574.775,33 R$ 674.719,32
Seguranca e saude

no trabalho R$ 685.031,05 R$ 1.024.853,63 | R$939.174,72 R$ 4.032.656,97
(EPI/Ginadstica Laboral)

Capacitacao

Desenvolvimento R$ 244501,62 R$ 246494,71 R$ 574775,33 R$ 674719,32
Profissional

Participacdo nos Lucros | R$554.830,49 R$ 785.863,49 R$ 1.357.077,04 | R$1.099.380,67
Uniformes R$227.059,42 | R$246.892,72 | R$180.648,43 | R$2.285.760,73
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Compromisso com
o futuro - ESG

A EQS Engenharia mantém sua estratégia de sustentabilidade e
um planejamento, no inicio deste ano, com suas metas anteriores
somadas as metas de longo prazo em ESG, sigla em inglés para
desempenho Ambiental, Social e em Governanca.

Focada em sustentabilidade em todas as suas areas, na execugao
de servigos, em tecnologias mais sustentaveis e no reforco a sua
atuacao em responsabilidade social, a empresa avangou e em
2022 tivemos resultados promissores.

/ E: Ambiental \

S: Social

\ ) G: Governanca /

Sao alguns dos nossos objetivos centrais para os préximos anos:

Manter o Programa de Etica & Compliance, totalmente alinhado
aos padroes globais;

Manter os mais altos padroes de governanca pautada em critérios
ESG;

Treinamento continuo em Diversidade e Inclusao para todos os
colaboradores;

Manter os elevados padroes de seguranca e qualidade dos
Servicos;

Ter 35% de mulheres ocupando cargos de gestdao na empresa até
2030;

Reduzir em 29% o consumo de agua até 2030;
Reduzir em 21%o0 consumo de energia elétrica até 2030;

Reduzir em 18% o encaminhamento de residuos para aterro
sanitario (coleta publica) até 2030;

Evoluir com os programas de recrutamento de selecao de
colaboradores com deficiéncia (PCD's);

Até 2030 ampliar a representatividade de negros, pardos e
indigenas no corpo funcional da empresa;

Reduzir as emissdes de Gases de Efeito Estufa (GEE).
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Protagonismo
e INOVACAO

A EQS Engenharia acredita que a inovagao colaborativa é a melhor
forma de cocriar o futuro, agregando valor a todos os seus
stakeholders e a sociedade. A empresa ndo mede esforgos a fim
de contribuir de forma relevante para os avancos tecnoldgicos dos
mercados em que atua.

Na pratica, a jornada de evolugao e inovacao da EQS é realizada
todos os dias por meio do comprometimento dos colaboradores,
e da atuacao em rede considerando todo o ecossistema que
envolve fornecedores, clientes e comunidade.

Dentro desta perspectiva, mais uma vez o perfil inovador e de
protagonismo da companhia pode ser atestado com varios
prémios e reconhecimentos que recebe desde que foi criada e,
sobretudo, com a tecnologia que desenvolve, representada
sobretudo pelo ArenaGO, sistema Web/Mobile que gerencia suas
operacdes, guardando potenciais de grande alcance, e que
futuramente sera usado inclusive em questdes relacionadas a
sustentabilidade socioambiental.

A seguir, algumas informacdes sobre 0 ano do relato




Protagonismo
em 2022

Prémio Quality 2022 - A EQS Engenharia foi homenageada
com o troféu Prémio Quality 2022, um reconhecimento
internacional as organizacdes que se destacam pela
qualidade e exceléncia e que contribuem efetivamente
no desenvolvimento socioecondmico Global.

Certificado Empresa Amiga da Crianca - A EQS Engenharia
obteve o Certificado Empresa Amiga da Crianca 2022, da
Fundacao ABRINQ, sendo reconhecida por mais um ano
consecutivo, por aquela fundagao como Empresa Amiga
da Crianca, pelas diversas acoes sociais realizadas em
beneficio de criancas e adolescentes.

Great Place to Work - Em 2022 a EQS foi novamente
certificada com o selo Great Place to Work, uma das melhores
empresas para se trabalhar do pais pelo segundo ano
consecutivo! A Certificagdo GPTW é o reconhecimento de
que a empresa faz um bom trabalho com seus colaboradores.
A EQS tendo o reconhecimento dos seus esforgos para tornar
aempresa um lugar cada vez melhor para o que mais importa:
aS nossas pessoas, ou Segja: um ambiente inovador e
colaborativo focado em atingir os melhores resultados,
prezando-se pela saide mental dos colaboradores.

Ranking 500 Maiores do Sul - Revista Amanha - a EQS
Engenharia ocupou a 3872 posicao em 2020, 3182 em 2021
e a 2942 posicao em 2022 no ranking geral. Ja no ranking
das 100 maiores de Santa Catarina, a empresa ocupou a
842 posicao em 2021 e a 722 posicao em 2022. Ha 32 anos
esse € considerado o mais importante ranking regional de
empresas do Brasil. Dentro das 500 empresas, sao
agraciadas as 100 maiores por estados.

Ranking Sustentabilidade 2022 - O Estadao - A EQS
Engenharia participou do Ranking Sustentabilidade 2022 -
uma parceria do Estadao com Austin Rating e FIA, ranking
que € produzido a partir de uma metodologia consistente,
obtendo o resultado de 8% lugar no Setor e 93° no Ranking
geral.

Ranking da Engenharia Brasileira 2022 - A Revista O
Empreiteiro publicou o Ranking da Engenharia Brasileira
2022, trazendo um levantamento das 500 maiores
empresas de engenharia brasileiras e a EQS Engenharia
foi reconhecida com 12 colocacao no Ranking Geral na
categoria Servigos Especiais de Engenharia.
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DESEMPENHO FINANCEIRO
E CRESCIMENTO SUSTENTAVEL

Uma empresa vocacionada
3 INOVACAO

A EQS tem em seu cerne a inovagao, ja em 2011 criou o
sistema web ArenaGO para gerenciar suas operagoes, em
2013 foi pioneira ao lancar integrado ao ArenaGO um
aplicativo movel para registrar evidéncias das atividades
executadas e acompanhar as equipes de campo. A
constante busca por inovacao fez com que em 2019 a
empresa fosse vencedora do prémio Tele.Sintese por
trazer inovacoes para o setor. Em 2020, utilizando
Bluetooth Low Energy (BLE), criou uma tecnologia Unica
para mapeamento e acompanhamento online de
carrinhos de bagagem.

O ArenaGO é um software para gestdo de manutencao e
inteligéncia operacional que roda nas plataformas web e
mobile. Desenvolvido e aprimorado ha mais de 12 anos, o
ArenaGo conta com diversas funcionalidades que
possibilitam um aumento de eficiéncia, reducdao das
emissoes de Gases de Efeito Estufa - GEE e maior controle
sobre o fluxo de atividades relacionadas a manutencao,
inspecao e fiscalizagao.

Desenvolvido a partir das necessidades reais de empresas
especializadas em facilities e manutencoes, o ArenaGO foi
o primeiro do segmento a usar smartphones para registrar
atividades de campo.

Feito em uma época em que smartphones eram pouco
difundidos e usados pelas equipes, foi projetado desde o
inicio para ser simples e funcional. Com o passar do
tempo, o dispositivo ficou ainda mais estavel e recebeu
muitos aprimoramentos.

Hoje nosso sistema esta auxiliando equipes em todo o
territorio nacional. Sao mais de quatro milhdes de
chamados executados utilizando a plataforma,
totalmente online e sem utilizacao de papel, reduzindo
assim consideravelmente as emissoes de GEE.

GI‘GI‘IG?O

FROTAGON SMO
£ NOVAGAO

INDICADORES DE
SUSTENTABILIDADE

Dentre as varias funcionalidades do ArenaGo estao:

Emissao de relatorios totalmente digitais (sem papel);

Indicacao de melhor rota para execugao das atividades
(economia com combustivel)

Modelos de atividades com padroes e personalizaveis;

Funcionamento online e offline;

QR code em locais ou equipamentos para abertura e visu-
alizacao do historico de atividades realizadas;

Controle de materiais, reembolsaveis, estoque e patrimo-
nio;

Orcamentos vinculados as atividades e locais;
Dashboards e relatérios gerenciais;
Controle de horas extras, sobre avisos, atestados e faltas;

Plataforma para treinamentos EAD;

Gestao de frota, manutencdes, multas, sinistros e acessori-
0S;

Controle de vagas e onboarding de colaboradores;
Rastreamento das atividades de campo;

Controle de caixa operacional;
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A Matriz de Materialidade

O PROCESSO

No processo de construcao da matriz, alguns stakeholders foram
contatados e convidados a opinar sobre temas previamente levanta-
dos sobre a organizagao. Esse posicionamento das partes interessa-
das foi dado sob a perspectiva de cada um com relagao a empresa.
No caso da EQS Engenharia participaram: a alta direcao da empresa,
gerentes, colaboradores, fornecedores, comunidade e clientes.

A Matriz de Materialidade ainda recebeu subsidios de uma analise
SWOT realizada na empresa concomitante ao processo de selecao
de temas materiais.

Fez-se um levantamento dos impactos mais significativos, tendo-se
em vista o contexto da organizacao. Tudo documentado num tra-
balho de Diagndstico realizado pela empresa e consultoria externa.
Foram identificados os impactos reais e potenciais, e posterior aval-
iacao da importancia dos impactos, mediante a anadlise de indica-
dores entre outras fontes.

Nessa etapa, ainda esbocaram-se alguns dos fatores ESG iniciais, in-
cluindo-se fatores ou pilares ambientais, sociais e de governanca.
Apds o levantamento desses fatores ESG, estes foram classificados
pelas partes interessadas com base no impacto, relevancia e im-
portancia percebidos. Em seguida, realizou-se uma sintese dos feed-
backs, uma compilacao e mapeamento do resultado por meio da
elaboracao da Matriz de Materialidade da empresa, demonstran-
do-se o grau de relevancia de cada fator.

No fim do processo, a Matriz de Materialidade foi val-
idada por liderancas da companhia. O objetivo final
consiste em que a matriz cumpra o seu proposito, ou
seja: subsidie a estratégia da empresa, estabelecendo
metas ESG especificas e mensuraveis para a sua atu-
acao.

Na pratica, a Matriz de Materialidade é formada por
uma correlacao entre o nivel de importancia dado
pelos Stakeholders e o nivel de importancia dado
pela Diretoria do negdcio. Em uma escala que variou
de 0 a 3 onde, 0 - Nenhuma importancia, 1- Pouca
importancia, 2 - Média importancia, 3 - Alta im-
portdncia, a Matriz foi preenchida com as pontu-
acOes atribuidas a cada questdo, criando-se uma vi-
sualizacdo grafica das questdes de sustentabilidade
em termos de sua materialidade.

As avaliacdes permitiram a montagem de uma matriz
“prioridade para a empresa” x “prioridade para
stakeholders”, onde temas que tém alta relevancia
tanto para stakeholders quanto para a empresa de-
verao ser priorizados.




Grafico da Matriz

Etica e Transparéncia
Diversidade e Inclusao

Gestao de Residuos e Emissoes
Gestao de Fornecedores

Sistema e Recursos Logisticos
Desenvolvimento de Parcerias

Politica de Privacidade e Protecao de Dados
Qualidade do Servico Prestado
Inovacao/Desenvolvimento Tecnoldgico

@ Relagbes Trabalhistas

@ Investimento e Expansao em Sustentabilidade
@ Politica /Sistema de Gestdo Integrado

@ Salde e Seguranca Ocupacional

® Comunidades Locais

® Marketing

® Relagdes com Terceirizados/Subcontratados

o—

25 2,6 2,7 2,8 29 3,0 31

PRIORIDADES PARA A EMPRESA

Os temas da primeira linha da Matriz de Materialidade deverdo ser priorizados, pois se encontram
na drea de alta materialidade (alta importdncia e alto impacto).

Sao temas que deverao ser priorizados pela empresa em termos de alocacao de recursos,
desenvolvimento de estratégias e relacionamento com as partes interessadas

/ TEMAS MATERIAIS PRIORITARIOS

Politica/Sistema de Gestao Integrado
(Saude e Seguranca Ocupacional);

Etica e Transparéncia;
Diversidade e Inclusao;
Gestao de Residuos e Emissoes;
Comunidades Locais;
Relacdes de Trabalhistas;
Qualidade dos Servicos Prestados;
Investimento e Expansao em

\ Sustentabilidade Ambiental.

~

9%




Objetivos de Desenvolvimento

Sustentavel (ODS)

As questdes trabalhadas na Matriz de Materialidade da EQS
Engenharia foram relacionadas aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel - ODSs, que sao recomendacoes feitas pela Organizacao
das Nacoes Unidas — ONU, a fim de se contribuir para o cumprimento
da Agenda 2030 da organizacao. Cada um desses objetivos traz uma
série de diretrizes a serem seguidas.

Sdo 17 ODS:

Erradicacao da Pobreza;
Fome Zero e Agricultura Sustentavel — nao se aplica;

Saude e Bem-estar;

Educacao de Qualidade;

Igualdade de Género;

Agua Potavel e Saneamento - ndo se aplica;
Energia Limpa e Acessivel;

Trabalho Decente e Crescimento Econbmico;
Industria, Inovacao e Infraestrutura;
Reducao das Desigualdades;

Cidades e Comunidades Sustentaveis;
Consumo e Producao Responsaveis;

Acao contra a Mudanca Global do Clima;
Vida na Agua - nao se aplica;

Vida Terrestre — nao se aplica;

Paz, justica e instituicoes eficazes;

Parcerias e Meios de Implementacao.

AGUA POTAVEL
E SANEAMENTO

o

ERRADICAGAD ' SAUDE E EDUCAGAODE IGUALDADE
DA POBREZA AGK RF BEM-ESTAR QUALIDADE DE GENERO

Tl I g

ENERGIA LIMPA TRABALHO DECENTE INDOSTRIA, INOVAGAQ 1 REDUGAO DAS CIDADESE

EACESSIVEL ECRESCIMENTO EINFRAESTRUTURA DESIGUALDADES COMUNIDADES
ECONOMICO SUSTENTAVEIS

& | af | alide
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DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL

A relagao entre os pontos levantados na Matriz de Materialidade da EQS Engenharia com os ODSs
correspondentes tem o propdsito de se contribuir para o cumprimento da Agenda 2030 da ONU.
Nesse processo, quanto maior o relacionamento do tema material da empresa com os ODS, maior
sera a sua importancia. Assim, a EQS mantém sua estratégia ESG alinhada aos Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel. Os principais ODSs relacionados aos temas materiais da empresa sao:

I- Erradicacdo da pobreza;

4 - Educacdo de qualidade;

5-Igualdade de género;

8 - Emprego digno e crescimento econémico;
I1- Cidades e comunidades sustentdveis

Outros ODS sdo trabalhados pela EQS de acordo com seu Plano Estratégico e Agenda ESG.
A lista completa estd no Sumario de Conteudo GRI
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Indicadores
AMBIENTA

Em 2022, a EQS manteve todos os programas ambientais jé existentes,
permitindo a continuidade dos projetos em prol da sustentabilidade.
Pela identificacao de aspectos e impactos ambientais decorrentes de
suas atividades, bem com nalise de toda legislacao ambiental
aplicavel, sao impleme,néaiggﬁes voltadas ao monitoramento e
controle das operagoes a fim de se amenizar os impactos reais e pre-
venir impactos poten0|a|s da empresa. \

Dentre as acdes ambientais realizadas pela EQS Engenhari
coleta seletiva dos residuos, o monitoramento do c
energia eletrlca 0 uso de canecagi em sub§t|tU|g

ND CADORES DE
SUSTENTAB L DADE

]

Indicadores Ambientais 2019 2020 2021 2022
Investimentos relacionados
des eisrdeires o R$ 8.465,51 R$ 1_(_)_._0Q5;87! R$8.737,72 R$ 13.573,96
Multas por infracées a - il
legislacdo ambiental R$0,00 R$0,00 fRWUO R$0,00

- Investimentos em Programas/ g
Campanhas/Auditorias e R$ 15.353,86 | R$25.150,59 R$ 12.917,66 R$ 10.087,80
Consultorias ambientais - 1
Investimentos relacionados com —
a producdo/operacdo - andlies, R$2.878,00 R$3.824,45 R$7.909,86 | R$6.005,00
limpeza fossa, caixa d’dgua etc.) * =
Total Indicadores Ambientais R$26.697,37| R$39.980,91 R$ 29.565,24 | R$29.666,76

i.
y
\

—

=

B

£ Quah"co aos temas residuos e emissoes, esse tema material possui
relagdo estreita com dois Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel:
~ODS 07 - Energia Limpa e Acessivel, e ODS 13- Agao contraa M

Global do
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Residuos

A EQS Engenharia possui praticas, politicas e procedimentos de
gestdo de residuos. A empresa possui um programa de gerenciamen-
to de residuos sélidos que segue a Politica Nacional de Residuos Séli-
dos - Lei n° 12.305/2010, dentre outros instrumentos e politicas relati-
vas ao tema.

O Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos da empresa € o docu-
mento que aponta e descreve as agdes relativas ao manejo dos
residuos solidos, observadas suas caracteristicas e riscos, no ambito
dos estabelecimentos geradores de residuos das diversas atividades,
contemplando os aspectos referentes a segregacao, coleta, manipu-
lacdo, o acondicionamento, o transporte, armazenamento, tratamen-
to a reciclagem e a disposicao final dos residuos solidos.

O gerenciamento dos residuos solidos da empresa atende a seguinte
ordem de prioridade: nao geracao, reducao, reutilizacao, reciclagem,
tratamento dos residuos sdélidos e disposicao final ambientalmente
adequada. E essa dindmica acompanha a ldgica da Politica Nacional
de Residuos Sélidos.

Com relacao a geracao de residuos e impactos significativos relacio-
nados a residuos, segue abaixo um fluxograma para demonstrar o
processo das entradas, atividades e saidas que levam aos impactos
significativos relacionados aos residuos na EQS Engenharia. cri 3061

INDICE

No que concerne a gestdo de impactos significativos relacionados a residuos, -
nas atividades administrativas da EQS Engenharia, adota-se como medida para
reducdo da geracao de residuos, campanhas de conscientizacao.

Em atividades operacionais, a geracao de residuos é proporcional as demandas, pois os residuos sao gerados
pelos clientes, nao havendo por parte da EQS Engenharia acao de reducao nesse caso especifico.

De qualquer forma, tanto nas atividades internas como operacionais, contratamos, para o controle operacio-
nal e monitoramento de residuos, empresas que atendam a legislacao, que estejam com sua documentacao
ambiental valida.

Para cada descarte de residuos, a EQS procede conforme determina a legislacao, emitindo o Manifesto de
Transporte de Residuos - MTR nas plataformas disponiveis pelo érgao ambiental, possibilitando, assim, a ras-
treabilidade e o monitoramento do fluxo de residuos. crizos-2
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INDICE

Residuos

Com relacéo aos residuos gerados, seguem os seguintes dados:
GRI 306-3

Os dados foram compilados mediante o somatdrio dos quantitativos
dos residuos gerados. crizo6-3

(ERLRL T

Com relacdo aos residuos nao destinados para disposicao final, em 2022, foram gerados e encaminhados para
reciclagem 2546,5 kg de residuos reciclados (papel, plastico, papeldao). Para as demais unidades (filiais) nao foi
realizado este monitoramento. crizo6-4

No gue concerne aos residuos destinados para disposicao final, o residuo com impacto mais significativo no
qual a EQS Engenharia é responsavel sao as lampadas. Em diversos setores sao gerados residuos de lampadas
fluorescentes, que apos o seu esgotamento de vida util deve ter destino adequado de forma a evitar danos a
salide da populacao e trabalhadores locais. As lampadas fluorescentes, apds o seu uso, sao considerados
residuos perigosos, pois com a quebra liberam vapor de mercurio que € toxico ao ser humano e meio
ambiente.Os residuos de lampadas sao gerados pelos clientes, e a EQS fica responsavel por dar o destino final
correto, em conformidade com a legislacao mais atual. cri306-5

GRI 306-5



Emissoes

Ja as emissOes de gases que geram o efeito estufa devem ser combatidas ou
mitigadas com questdes como ecoeficiéncia, transporte sustentavel, entre outras
acoes que irao contribuir positivamente para as questdes climaticas atuais.

Além disso, deve-se também ter em conta elementos como, utilizacao de fonte
renovavel de energia, inventario Gases de Efeito Estufa — GEE, ter politicas que
envolvam essas questdes, com indicadores e metas estabelecidas.

Nesse sentido, a EQS Engenharia realiza e investe em varias dessas agoes
anteriormente descritas, o que sera visto a sequir.

Resumo de Emissoes Direta Totais EQS (Em toneladas métricas de CO2 equivalente (tCO2e)

Observacdo: As emissoes de escopo 1sdo diretamente proporcionais ao aumento da
Frota que foi de 7% de 2021 para 2022.

Com relacdo as emissoes diretas (Escopo 1)de gases de efeito estufa (GEE), os dados da

EQS Engenharia para as emissoes diretas (Escopo 1)de GEE em toneladas métricas de

CO2 equivalente foi 10.271,30.

Gases incluidos no calculo: CO2, CH4, N20, HFCs, PFCs, SF6,

NF3. Emissdes biogénicas de CO2 em toneladas métricas de CO2 c. equivalente =2.868,599.
Ano-base para o calculo 2022. cri 3051

Quanto as emissoes indiretas (Escopo 2) de gases de efeito estufa (GEE) provenientes da aquisicao
de energia, o total de emissdes indiretas (Escopo 2) de GEE provenientes da aquisicao de energia
em toneladas métricas de CO2 equivalente calculadas com base na localizacao foi 5,194 (Dados
somente Matriz). Nao se aplica o total de emissdes indiretas de GEE (Escopo 2) provenientes da
aquisicdo de energia em toneladas métricas de CO equivalente calculadas com base no mercado.
Os gases incluidos no céalculo foram CO, CH, N O, HFCs, PFCs, SF, NF . Ano-base para o calculo, foi
2022 ano base de relato deste relatorio. crizos-2

Na EQS Engenharia ndo houve mudancas significativas em suas emissdes em 2022. A empresa usou
a combustdo estacionaria e eletricidade como fonte dos fatores de emissao e indices de potencial
de aquecimento global (GWP). A empresa exerce o controle operacional na abordagem de
consolidagao adotada para as suas emissoes. A ferramenta utilizada foi o GHG PROTOCOL.

Com relacao a outras emissoes indiretas (Escopo 3) de Gases de Efeito Estufa (GEE), nao temos
dados para calculo dessas emissdes especificas. crizos-1 Gri305-2

Com relagao a outras emissoes indiretas (Escopo 3) de Gases de Efeito Estufa (GEE), nao temos
dados para calculo dessas emissdes especificas. cri 3053

Quanto a intensidade de emissoes de gases de efeito estufa (GEE), os dados da EQS Engenharia sao
0s seguintes:

Indice de intensidade de emissdes de GEE para a organizacdo = 0,0000152. Métrica especifica (o
denominador) escolhida pela organizacao para calcular esse indice foi Receita (faturamento bruto).
Tipos de emissdes de GEE incluidos no indice de intensidade; se diretas (Escopo 1), indiretas
(Escopo 2) provenientes de aquisicao de energia €/ou outras emissoes indiretas (Escopo 3) = Escopo
1e Escopo 2. Gases incluidos no calculo foram CO2, CH4, N20O, HFCs, PFCs, SF6, NF3. Gri305-4

Nao houve reducdo de emissdes de gases de efeito estufa (GEE) pois a emissao de gases é
diretamente proporcional ao crescimento da organizacao, que teve crescimento significativo em
2022. Gri305-5

A EQS Engenharia ndo utiliza em suas operacdes substancias CFC’s, substancias que destroem a
camada de ozbnio (SDO), adotamos em nossas operacoes gases refrigerantes alternativos com
menor impacto a camada de 0zonio. cri30s-6

Quanto as emissdes de NOX, SOX e outras emissdes atmosféricas significativas, a EQS Engenharia
nao dispde de dados sobre essa informacao pontual. crizos-7
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Investimento e Expansao em
SUSTENTABILIDADE AMBIENT,

A empresa possui um sistema de gestao ambiental certificado por
auditoria de terceira parte. Aderimos a certificagcao ISO 14001 que trata
do sistema de gestao ambiental.

Em 2022, a empresa investiu R$ 10.087,80 em auditoria referente aquela
certificacao.

A EQS Engenharia adota algumas praticas de ecoeficiéncia em seus
processos.

De forma geral, realizamos coleta seletiva dos residuos; monitoramento
do consumo de agua e energia elétrica; uso de canecas em substituicao
ao copo descartavel;, campanhas de conscientizacdo de consumo e
descarte conscientes; estacionamento com energia fotovoltaica e
edlica; além de coletor para pilhas e baterias.

Utilizamos insumos de fontes mais sustentaveis em sua operagdao, como
o papel reciclado. Em 2022 foram compradas 326 resmas de papel
reciclado.

Além disso, adotamos a assinatura digital via Clicksign para reducao do
numero de impressoes.

Divulgamos nossas acoes em campanhas de conscientizacao e cartilhas,
além de estarmos numa busca constante de inovagdes como solugoes
ambientais para aperfeicoarmos Nn0sSsos processos.
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Consumos

Consumo de Agua/Funcionario

Més Meta 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Janeiro <1,50 1,35 0,42 0,56 1,27 1,09 0,83
Fevereiro <1,50 1,83 0,54 0,65 0,94 0,68 1,09
Marco <1,50 1,83 0,84 0,65 0,66 0,72 1,12
Abril <1,40 1,73 0,8 0,79 0,45 0,48 1,13
Maio <1,40 2 0,81 0,92 0,67 0,5 0,96
Junho <1,40 0,84 1,06 0,78 0,89 0,58 0,95
Julho <1,30 0,93 1,17 078 0,54 0,84 1,61
Agosto <1,30 0,76 0,71 1,23 0,45 1,08 1,25
Setembro <1,30 0,82 0,68 0,9 0,65 0,75 1,1
Outubro <1,20 0,75 0,58 0,78 0,68 0,74 1,18
Novembro <1,20 0,74 0,73 0,77 0,75 0,55 1,5
Dezembro <1,20 0,75 0,68 0,85 2,11 0,54 1,6
Média —_— 1,19 0,75 0,81 0,84 0,71 1,69

Matriz

Consumo de Energia Eletrica/Funcionario

EA Més Meta 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Verdo Janeiro <140,0 139,1 92,3 123 106,1 84,5 76,3
Verdo Fevereiro <140,0 135,4 103,1 137,8 103,3 86,4 87,3
Verdo Marco <140,0 122,5 100,4 109 96,4 88,7 80,4

Outono Abril <100,0 97,9 90,7 109,2 55,9 68,4 67,4
Outono Maio <100,0 75,6 96,2 88,8 52,7 56,6 55,2
Outono Junho <100,0 64,9 70,4 69,7 45,2 50 44,8
Inverno Julho <85,0 71,1 65,1 67,1 41,3 43,7 45,3
Inverno Agosto <85,0 62,6 67,9 71,4 41,9 50,5 45,7
Inverno | Setembro <85,0 77,4 70,9 65,3 46,2 51,4 42,1
Primaver | Outubro <100,0 68,9 90,5 74,7 56,5 53,2 50,1
a
Primaver | Novembro | <£100,0 78,4 95,7 82,9 70,4 52,7 52,2
a
Primaver | Dezembro | <100,0 91,1 102,3 101,4 80,6 Y4 72,3
—s .
Média 90,4 87,1 91,7 66,4 62, 4 59,9
iatriz

INDICE
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Performance do Sistema Fotovoltaico - EQS

Em termos de melhoria continua dos processos, o percentual de f \
implantacao das melhorias, como um indicador da empresa
(RAP’S), propostas anualmente, cuja meta era de > 80%, foi de
100% em 2022. Tema ligado ao ODS 11- Cidades e comunidades
sustentaveis, cujo objetivo & tornar as cidades e os assentamen-
tos humanos inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis.

A energia renovavel consumida demonstra iniciativa da empresa
em investimentos em fontes de energia mais sustentaveis.

A empresa possui painéis solares e dois postes edlicos em sua
Matriz. Uma iniciativa que fortalece a ecoeficiéncia, além de ser
um bom comeco do relacionamento da empresa com as
questdes climaticas ligadas a energia. \| )

B  Geracdo Real (kWh) P Geracdo Prevista NASA (kWh)

O ArenaGo é um software desenvolvido pela EQS para gestao de manutencao e inteligéncia operacional. O software conta com
diversas funcionalidades que possibilitam um aumento de eficiéncia, reducao das emissoes de GEE, mediante, por exemplo, a
emissao de relatorios totalmente digitais (sem papel); gestao e otimizacao de frota, manutengdes, multas, sinistros e acessorios.
Hoje esse sistema auxilia equipes em todo o territorio nacional. S3o mais de quatro milhdes de chamados executados utilizando a
plataforma, totalmente online e sem utilizacao de papel, reduzindo assim consideravelmente as emissoes de GEE.

A EQS tem um programa continuo/periddico em termos de educacdo e ambiental consumo e descarte consciente, onde o
colaborador recebe um treinamento ao ser admitido, e ao longo do ano realizamos campanhas de conscientizacao. Esses eventos
sao registrados em listas de presenca dos treinamentos de integracao, e as campanhas sao veiculadas e publicadas via feedz.
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ENGENHARIA

| n d I C a d O r e S empregados de perfodo parcial, discriminando por género e por regigo:

CARGA HORARIA / FILIAL FEMININO MASCULINO TOTAL
SOCIAIS T

EQS ENGENHARIA - MATRIZ - SC 1 1

020:00 2 1 3

EQS ENGENHARIA - FILIAL - CO 1 2
empregados em tempo integral, discriminando por género e por regitio: EQS_ENGENHARIA Pid el : 1
FILIAL FEMININO MASCULINO TOTAL EEIED 2 2
EQS ENGENHARIA - FILIAL - BA 047 464 511 29 DyeadvARIptl L 2D £ 2
EQS ENGENHARIA - FILIAL - CO 15 566 681 EREE) ! 1
EQS ENGENHARIA - FILIAL - MG 67 388 455 BRSBTS Sl Ea Rl 1 1
EQS ENGENHARIA - FILIAL - NE 25 433 458 g = 1 A

EQS ENGENHARIA - FILIAL - MG 11 11
EQS ENGENHARIA - FILIAL - NO 06 047 053
EQS ENGENHARIA - FILIAL - PR 110 882 992 SONSNE SN RIS AN A RS ] 1 S
EQS ENGENHARIA - FILIAL - R] 189 949 1138 EOENCIEN ATy AL LR o1 L /
EQS ENGENHARIA - FILIAL - RS 97 762 859 Uooguly $ 3
EQS ENGENHARIA - FILIAL - SC 36 448 484 aled Clall il Pty 2 Z
EQS ENGENHARIA - FILIAL - SP 136 1309 1445 ggg_i'gGENHARIA SIS 1 1
EQS ENGENHARIA - MATRIZ - SC 077 097 174 EQS ENGENHARIA - FILIAL - PR 1 :
TOTAL 905 6345 7250

100:00 26 4 30

EQS ENGENHARIA - FILIAL - BA 1
EQS ENGENHARIA - FILIAL - CO 9
EQS ENGENHARIA - FILIAL - MG 1
EQS ENGENHARIA - FILIAL - NE 1
EQS ENGENHARIA - FILIAL - R] 1
EQS ENGENHARIA - FILIAL - RS 8

0O A A
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CARGA HORARIA / FILIAL
EQS ENGENHARIA - FILIAL - SP

EQS ENGENHARIA - MATRIZ - SC

120:00

EQS ENGENHARIA - FILTIAL - BA
EQS ENGENHARIA - FILIAL - CO
130:00

EQS ENGENHARIA - FILIAL - CO
EQS ENGENHARIA - FILIAL - SP
135:00

EQS ENGENHARIA - FILTAL - PR
150:00

EQS ENGENHARIA - FILIAL - BA
EQS ENGENHARIA - FILIAL - CO
EQS ENGENHARIA - FILIAL - MG
EQS ENGENHARIA - FILTAL - NE
EQS ENGENHARIA - FILTAL - PR
EQS ENGENHARIA - FILIAL-R]
EQS ENGENHARIA - FILIAL - RS
EQS ENGENHARIA - FILTAL - SC
EQS ENGENHARIA - FILIAL - SP

EQS ENGENHARIA - MATRIZ - SC

180:00

EQS ENGENHARIA - FILIAL - BA
EQS ENGENHARIA - FILIAL - RS
200:00

EQS ENGENHARIA - FILIAL - CO
EQS ENGENHARIA - FILIAL - R]

EQS ENGENHARIA - FILIAL - SP
TOTAL

FEMININO
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Na EQS Engenharia ndo ha empregados temporarios, nem tampouco empregados sem
garantia de carga horaria.

Com relacao aos trabalhadores que ndo sdo empregados a empresa nao tem
condicoes de mensurar, pois nao dispde o controle de terceiros por quantidade.
Quanto as metodologias e premissas usadas para compilar os dados, foram utilizadas
Curva ABC de fornecedores e informacoes da gestdao. Também ndo ha disponibilidade
de dados para descrever flutuagoes significativas no numero de trabalhadores que nao
sao empregados durante o periodo de relato e entre periodos de relato.

Quanto a proporcdo entre o salario mais baixo e o saldrio minimo local, com
discriminacao por género, na EQS Engenharia os salarios praticados sao de acordo com
o sindicato/acordo da regiao, assim como a aplicacao dos dissidios de acordo com a
data de base. Os salarios praticados pela empresa sao acima do salario minimo.

Com relagao a proporcédo de membros da diretoria contratados na comunidade local,
na EQS o percentual de membros da Diretoria de unidades operacionais importantes
contratados na comunidade local é de 100%. Sendo que a definicao utilizada para
“diretoria” sao “individuos que ocupam os cargos de Diretoria na organizacao”, sendo 7
membros no total (Diretor Presidente; Diretoria de Operacdes; Diretoria Financeira;
Diretoria Comercial; Diretoria Administrativa e Implantacao; e Diretoria de Operacodes
Regional. Ja a definicao geografica de “local” adotada pela empresa é a seguinte: “Local
entende-se em areas abrangidas, areas onde ha atuacdo da empresa.” E a definicao
utilizada para “unidades operacionais importantes”, neste caso, foi Matriz e Filiais da

empresa.



DESEMPENHO FINANCEIRO

: EDS SOBRE A
, EQS ENGENHARIA

ENGENHARIA

Sobre as politicas de remuneracao, a EQS Engenharia nao possui esta politica especifica.
GRI 2-19

Ja no que tange ao processo para determinacao da remuneracao, a EQS segue os
seguintes tramites: ha um plano de cargos e salarios que foi elaborado pelo setor de
Gestao de Pessoas (GP), com o apoio de uma consultoria externa. Para a execugao desse
plano, foi utilizado um comité para melhor preparacao e garantia de um resultado mais
assertivo. O comité era composto pela geréncia do GP e SMS da época.

O plano de cargos e salarios foi validado com a Diretoria Administrativa, também
exercida na época. Os objetivos desse plano sdo: definir as diretrizes para a
administracdao dos cargos, carreiras e salarios; estabelecer uma estrutura salarial aos
colaboradores compativel com as atribuicdes do cargo; atualizar e definir politicas
capazes de atrair, reter e desenvolver os profissionais que a empresa necessita; manter
as despesas salariais dentro de parametros prefixados de forma a permitir seu
acompanhamento e controle; estimular o desenvolvimento de competéncias e o

crescimento profissional; efetivar parametros sdlidos para o processo de promocao.
GRI 2-20

Nesse processo para determinacdo da remuneracdo as responsabilidades sdo as
seguintes:

Diretoria: Aprovar as politicas adequadas para assegurar que a empresa tenha um PCS
efetivo; Toda e qualquer alteracdao de organograma, cargos ou salarios devera ser
encaminhada a area de Gestdao de Pessoas para analise contextual e para
encaminhamento a analise juridica e administrativa, quando for o caso; Analisar as
recomendacdes da area de Gestao de Pessoas.

Gestao de Pessoas: A area de Gestao de Pessoas é a responsavel pela administracdao do
Plano de Cargos e Salarios; coordenar o plano de cargos e salarios em todas as fases;

desenvolver e recomendar politicas; realizar ou terceirizar as pesquisas salariais;
descrever os cargos junto ao ocupante ou gestor responsavel; atualizar os organogramas;

analisar e atualizar os cargos; avaliar e efetivar os enquadramentos, promocgoes salariais
GRI 2-20

E CRESCIMENTO SUSTENTAVEL

PROTAGONISMO ND CADORES DE

- E INOVACAO

Liderangas: Aplicar as politicas conforme diretrizes estabelecidas em manual; informar
a area de Gestao de Pessoas toda e qualquer alteragao nas atividades dos cargos,
alteracao de funcgao, solicitacao de promocao, alteracao salarial, treinamento
necessarios e/ou qualquer informacao inerente aos colaboradores.

Ja quanto as diretrizes para elaboragdo da tabela de cargos e salarios, a tabela € criada
analisando o mercado, Business Plan - BP e convengdes ou acordos coletivos.

Cada regido e centro de custo terdo as tabelas salariais especificas. A tabela € composta
de classes salariais, associadas a determinado agrupamento de cargos. A amplitude entre
0s niveis/faixas salariais € o percentual fixo de 10%. A tabela devera ser reajustada no
mesmo percentual e data de reajuste de acordo com as Convencao/Acordo Coletivas de
Trabalho, ou ainda conforme definido pela empresa. A tabela podera, ainda, ser revista a
qualquer tempo, a critério da empresa, demonstrando por meio de pesquisa salarial ou
com base em outros parametros a necessidade de alteragdao da tabela, sempre
observada a disponibilidade orcamentaria e financeira. cri2-20

Com relagao a proporcdo da remuneracdo total anual - em termos de proporcao entre
a remuneracgao total anual do individuo mais bem pago da empresa e a remuneragao
total anual mediana de todos os empregados (excluindo-se o mais bem pago); além da
proporcao entre o aumento percentual na remuneracao total anual do individuo mais
bem pago da empresa e 0 aumento percentual mediano na remuneracao total anual de
todos os empregados (excluindo-se o mais bem pago), - na EQS Engenharia os dados sao
0S seguintes:

o bem mais pago anual: R$ 265.200,00. Média anual total: =R$ 41.261,62.
Proporcao: = 84,44%.

Os dados foram extraidos do nosso sistema de gestao (ArenaGo). Todas as entradas,
saidas, afastamentos, cargas hordrias e demais informacgoes estao dispostas nesse
cadastro online. Foram retirados do filtro contratos suspensos e mantidos apenas os
colaboradores ativos no periodo de relato (2022). cri2-21

SUSTENTAB L DADE INDICE



Perfil dos
COLABORADORES

Indicadores de Corpo Funcional 2018 2019 2020 2021 2022
NO de funcionarios 2.723 3.650 4.026 4.247 4.389
N° de estagiarios 02 02 17 26 15

NO de funciondrios acima de 45 anos 648 855 637 924 BNl
N° de mulheres que trabalham na organizacgao 303 326 345 502 1003
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Saude e Seguranca
no TRABALHO

No que concerne a saude e seguranca do trabalho, as seguintes informacdes possuem
conteudos que revelam os impactos da empresa relacionados a saude e a seguranca do
trabalho, e sobre como a empresa gerencia esses impactos. Na EQS Engenharia, a gestao é
realizada pelo setor de Seguranca do Trabalho por meio da implementacao de procedimentos
e praticas em conformidade com as regulamentacdoes legais vigentes. Isso inclui o
monitoramento e o controle de eventos relacionados a acidentes, a realizacao de exames
ocupacionais, bem como o desenvolvimento e administracao de programas de treinamento,
entre outras atividades afins.

Na EQS Engenharia foi efetuada a implementacao de um Sistema de Gestao de Saude e
Seguranc¢a no Trabalho (SGSST), em conformidade com as normas e regulamentos pertinentes
em vigor. Este sistema foi desenvolvido para garantir a conformidade com as obrigacdes legais
e regulamentares aplicaveis no que tange a saude e seguranc¢a dos colaboradores no ambiente
de trabalho. O sistema de Gestao de Saude e Seguranca no Trabalho da EQS abrange todos os

trabalhadores a nivel Brasil, em todas as atividades e locais de trabalho. Gri403-1

Com relagao a identificacao de periculosidade, avaliacao de riscos e investigacao de incidentes,
na EQS Engenharia, os riscos sao levantados por meio de inventario de riscos, que consta dentro
do Programa de Gerenciamento de Riscos - PGR, documento este elaborado por um Engenheiro
de Seguranca do Trabalho, e revisado bianual ou quando houver mudancas nos riscos e

periculosidade.

INDICE

Os trabalhadores podem relatar os perigos e situacoes de periculosidade entrando em contato
direto com o técnico de seguranca da regido, o qual todos conhecem e possuem o contato, bem
como podem utilizar os canais de ouvidoria, CIPA e/ou Brigada de Emergéncia (quando aplicavel no
local). Os riscos sdo avaliados bianualmente ou quando ha situacdes extraordinarias que requerem
revisao. Gri4o03-2

E por meio da Ordem de Servico de Seguranca que os colaboradores s&o orientados sobre o direito
de recusa, quando identificarem riscos que possam |lhes causar acidente ou doenca profissional. Os
colaboradores assinam e ficam com uma via do documento.Todo e qualquer acidente de trabalho
devera ser comunicado para o superior imediato, imediatamente apds o acidente, para que a
empresa possa providenciar o atendimento ao acidentado assim como emitir a Comunicacao de
Acidente de Trabalho - CAT. Em caso de acidente fatal, a autoridade policial competente deve ser
imediatamente comunicada. cri4o03-2

Assim que identificado um acidente, independentemente do modo e circunstancias - seja no
ambiente de trabalho ou fora deste, desde que esteja a servico da empresa ou no trajeto de sua
residéncia para o local de trabalho, ou vice-versa, onde o trajeto esteja condizente com o inicio ou
término de suas atividades profissionais - o formulario RQ.SMS-03 (Registro e Analise de Acidentes
do Trabalho) deve ser preenchido pelo Técnico de Seguranca do Trabalho (TST) ou supervisao,
coordenacdo, chefia ou similar. Se preenchido por estes Ultimos, o formuldrio devera ser

encaminhado imediatamente ao Técnico de Seguranca do Trabalho responsavel pela unidade.
GRI 403-2

O TST deve, entao, entrar em contato com o Engenheiro de Seguranca do Trabalho informando a
ocorréncia do acidente, e os levantamentos necessarios e providenciar a abertura da Comunicagao
de Acidente de Trabalho - CAT.O acidente também deve ser registrado através do RQ-SGI.06-
Registro de Nao Conformidade e na Planilha de Registro de Acidentes.
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Saude e Seguranca
no TRABALHO

O processo de investigacao e analise deve contar com a participacdao de um dos membros da
CIPA ou designado que também deve assinar RQ.SMS-03 Registro e Anadlise de Acidentes do
Trabalho. cri403-2

Se o0 parecer/conclusao do acidente tiver como causa atos ou condigdes inseguras, devera ser
preenchida a aba Plano de Agao do formulario RQ-SMS.03 para estudo das causas, a fim de se
evitar que ela se repita ou ocorra em outro lugar. Também devera ser definido uma data/prazo
para analise da eficacia das agdes corretivas implementadas. Este acompanhamento sera
realizado pelo setor de Qualidade.Além disso, devera ser realizada uma reanalise dos perigos e
riscos, definidos no PL-SMS.03 Avaliacao de Perigos e Riscos de SSO. cri403-2

Com relagao aos servicos de saude do trabalho, a EQS Engenharia faz a gestao da saude por
meio do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO, e o Unico profissional
com acesso ao prontuario médico é o Médico Coordenador do PCMSO e o proprio colaborador,
que a qualguer momento pode solicitar. As informacdes sao salvas em nuvem, com controle de
aCesS0. GRI403-3

Quanto a participacao dos trabalhadores, consulta e comunicacao aos trabalhadores referentes
a saude e seguranca do trabalho, aEQS Engenharia mantém a Comissao Interna de Prevencao
de Acidentes — CIPA, no qual o vice presidente é eleito pelos trabalhadores e por meio dele a
empresa possibilita a participacdo de todos os demais trabalhadores. E funcdo da CIPA
participar da implementacao e controle da qualidade das medidas de prevencdo necessarias,
bem como, da avaliacao das prioridades de acao nos locais de trabalho. cri403-4

INDICE

No gque concerne a capacitacao de trabalhadores em salde e seguranca do trabalho, na EQS
Engenharia, os treinamentos obrigatérios sdo identificados e definidos pela empresa com base nas
atividades executadas por cada funcao e também nas normas de seguranca. Esses treinamentos sao
documentados nas Descricoes de Cargos. Assim que o colaborador é aprovado para a vaga, € feito
o cadastro dele como aluno na plataforma ARENA, onde ele tem acesso a todo o conteudo dos
treinamentos. Todos os treinamentos possuem responsavel técnico habilitado para tal. Para os
treinamentos que possuem parte pratica, a pratica € agendada e realizada pelo técnico de
seguranca.Quando ha mudanca de cargo, o colaborador tem um prazo de 15 dias para realizar os
treinamentos, caso seu novo cargo exija novos treinamentos. O controle e acompanhamento da
validade dos treinamentos sao feitos pelo setor de Salde Meio Ambiente e Seguranga - SMS por
meio da plataforma ARENA. Todo dia 01 e 15de cada més o sistema envia e-mails informando os
treinamentos que irdo vencer dentro dos préximos 30 dias. Para os casos de implantagao, o setor de
SMS realiza a analise critica dos cargos do contrato e quais treinamentos estdo previstos em edital,
para enfim agendar os treinamentos necessarios. Gri403-5

Sobre apromocao da saude do trabalhador, em alguns contratos a empresa oferece plano de saude
sem custo aos colaboradores e seus dependentes. Essa oferta depende de acordos sindicais ou
exigéncias de clientes, pois de uma forma geral a EQS disponibiliza tal plano, porém com custo
compartilhado com o funcionario. A empresa realiza campanhas e acoes pontuais sobre o assunto.
Nao ha um programa formal relacionado a esse tema. cri403-6

Quanto a prevencao e mitigacdo de impactos de salude e seguranca do trabalho diretamente
vinculados com relagdes de negdcios, a empresa aborda a prevencao ou mitigacao de impactos
significativos na salde e seguranca do trabalho que estao diretamente vinculados a suas operacoes
e servicos por meio de treinamentos, cumprimento de exigéncias legais sobre o tema, e mediante
a realizacao de exames perioddicos. cri4o3-7



Saude e Seguranca
no TRABALHO

Com relacao aos trabalhadores cobertos por um sistema de gestdo de saude e sequrancado

trabalho, mais especificamente aos empregados e trabalhadores que nao sao empregados, mas
cujo trabalho e/ou local de trabalho é controlado pela empresa, a EQS engenharia ndo possui
trabalhadores que nao sao empregados atuando em nome da empresa, expostos a riscos, pois
as subcontratadas atuam nas unidades do cliente. cri403-8

Sobre acidentes de trabalho, com relacao a todos os empregados, em 2022, ano do relato, segue
abaixo os dados. Os principais tipos de acidente de trabalho foram queda em altura. Nao houve
Obitos resultantes de acidente de trabalho. A EQS Engenharia ndao tem trabalhadores que nao
sao empregados. . Nao foram excluidos trabalhadores deste contelido. cri403-9

NUumero com consequéncia grave *Indice de acidentes de trabalho com

(Exceto obitos) consequéncia grave (exceto 6bitos)
07 0,38

Numero de acidentes de trabalho *Indice de acidentes de trabalho

de comunicagdo obrigatoria de comunicacdo obrigatdria
30 1,65
\_ J

*Para o cdlculo dos indices de acidentes de trabalho considerou-se 18181680 horas

trabalhadas sendo o Indice de acidentes de trabalho = N° de acidentes/ n° horas
trabalhadas *1000000.

Ja os perigos que apresentam risco de acidentes de trabalho com consequéncia grave, sao o
choque elétrico/queda em altura. Tais perigos sao identificados por meio de levantamento in loco
dos perigos associados a cada atividade. Queda em altura foi o perigo que mais causou ou
contribuiu para acidentes de trabalho com consequéncia grave durante o periodo de relato. E as
medidas tomadas ou em andamento para eliminar a periculosidade e minimizar os riscos usando a
hierarquia de controles foram treinamentos e adogao de Equipamento de Protecao Individual -EPI.
N3ao ha outras medidas em andamento, além das ja relatadas, para eliminar outros perigos e
minimizar os riscos de acidente de trabalho.

Quanto as doencas profissionais, a EQS nado registrou ocorréncia desse tipo de doenca em 2022.
GRI 403-10

Com relagao aos perigos que apresentam risco de doencas profissionais, e de como esses perigos
foram identificados; e sobre as medidas tomadas ou em andamento para eliminar a periculosidade
e minimizar os riscos usando a hierarquia de controles, a EQS utiliza os seguintes métodos de
controle: Treinamentos, uso obrigatorio de EPI, uso de mobiliario ergondémico, laudo ergonémico.

Registre-se que nenhum trabalhador foi excluido deste conteudo. crr403-10

Com relacdo a seguranca patrimonial, até 2022 ndo havia na EQS necessidadede equipe nem
propria nem contratada, porém haviam medidas como sistema de CFT e alarmes monitorados por

empresas de seguranga externo. cri4io-1



Responsabilidad
SOCIOAMBIENT/

A responsabilidade socioambiental trata da estratégia que a empresa adota
para o desenvolvimento sustentavel e suas politicas e praticas para uma con-
duta empresarial responsavel.

Os conteudos se baseiam em expectativas para os negocios contidas em in-
strumentos intergovernamentais reconhecidos internacionalmente.

A EQS Engenharia segue diretrizes que visam atender as expectativas de uma
conduta empresarial responsavel, que incluem o cumprimento de leis e regu-
lamentos, o respeito aos direitos humanos internacionalmente reconhecidos,
incluindo os direitos dos trabalhadores, além da protecao do meio ambiente
e da salde e seguranca publica.

Nesse contexto relacionado a responsabilidade socioambiental, também se
destacam as interacdes da empresa com a comunidade.

E, neste caso, a EQS tem uma histéria de contribuicdes de cunho social para
as comunidades locais onde esta estabelecida.
Na proxima pagina estao algumas das agdes sociais e ambientais realizadas
pela empresa durante o ano objeto do relato.




AcOes Socioambiental
EQS ENGENHARIA 20.

Doacao de Sangue - anualmente, em comemoracao ao Dia do Doador de Sangue, a
EQS realiza a Campanha de Doacaode Sangue, onde os colaboradores voluntarios sao
dispensados em horario de expediente para realizarem sua doacao.

Em 2022 foram 33 doadores.

Projeto Padrinhos HEMOSC - Para festejar o Dia Nacional doDoador de Sangue (25/11),
o HEMOSC realiza uma semana de comemoragoesem todo o estado. Nessa semana,é
oferecida uma camiseta comoagradecimento ao doador e divulgacdo a doacao de
sangue.

A EQS participou do Projeto com a doacdo de 30 camisetas.

Projeto Permita-se - Infelizmente, a agressao a mulheres no Brasil € uma realidade
triste e alarmante, e a volta da mulher ao mercado de trabalho apds ter sofrido
agressao pode ser um desafio dificil. Diante desta situacdo, a EQS Engenharia langou
em 2022 o Projeto Permita-se que tem por objetivo capacitar mulheres vitimas de
violéncia doméstica, por meio de treinamentos online, para que possam ter um novo
recomecgo de vida. O projeto busca despertar suas habilidades e competéncias, com
resgate da autoestima e qualificacao profissional. Sao oferecidos cursos de
Inteligéncia  Emocional, Relacdes Interpessoais, Marketing Pessoal,

Empreendedorismo, Plano de Negdcio e Comunicagao.
Em 2022, 37 mulheres foram beneficias pelo projeto.

Bazar Beneficente - O Bazar Beneficente tem objetivo arrecadar fundos para importantes Projetos
Sociais locais, por meio da venda de produtos diversos com valor bem atrativo. A EQS disponibiliza
sua Sede Social para que as instituicoes viabilizem o bazar.

Em 2022, foram realizados 2 bazares, sendo beneficiados os Projetos Pastoral da Caridade de Sao
Jose, Projeto Dorcas e Instituicdo Vida Limpa.

Incentivo ao Esporte - Equipe Gindstica Artistica ADIEE. A empresa acredita que o esporte é
importante ndo apenas para o desenvolvimento fisico e motor de criancas e adolescentes, mas
também que é uma valiosa ferramenta para possibilitar a inclusdo social de criangas e adolescentes
em situacao de vulnerabilidade social. Por isso, apoiamos projetos como o de Ginastica Artistica
promovido pela Associacao Desportiva do Instituto Estadual de Educacao - ADIEE, que atende em
meédia 200 criancas, sendo a maior parte dessas provenientes de comunidades carentes.

Em 2022 a EQS realizou a doacao de tatames para ADDIE, contribuindo assim para melhorar a
infraestrutura e a qualidade dos treinos.

Imagens do projeto Permita-se 2022



AcOes Socioambientais
EQS ENGENHARIA 202

Acao Emergencial - Juntos por Petrdpolis - A tragédia de Petrépolis ocorrida em 2022
impactou a vida de muitas pessoas.Sensibilizados com esta situacao, a EQS
Engenharia, em parceria com uma campanha promovida pelo cliente ENEL, realizou a
doacdo de cestas basicas para a ONG carioca Acao da Cidadania, que atuou
fortemente na cidade ajudando as vitimas por meio da distribuicdo refeicdes prontas.

Campanha Voluntariado Acdo contra a Fome 2022 - A EQS Parana - PR, em parceria
com o cliente CLARO, realizou acdo solidaria para doacdo de alimentos e materiais de
limpeza para o Projeto Sopa Fraterna Benedita Fernandes. Este projeto tem por
finalidade oferecer sopa e café da manha a pessoas carentes, tudo € preparado por
voluntarios com muita dignidade, frescor e carinho

ADEC JOVEM - A ADEC é uma instituicdo que apdiacriancas e jovens esta localizada
proxima a nossa Matriz em S3o José/SC, e realiza diversas acoes ao longo do ano além
de campanhas pontuais. Todo o ano a EQS contribui com os projetos, e em 2022
realizamos a doacdo de materiais de limpeza e higiene para contribuir com a
manutencdo da sede do projeto onde as acoes sdo realizadas.

Projeto Dorcas - A equipe de especialistas de Gestdo de Pessoas e a psicéloga da EQS realizaram
juntos aos jovens acolhidos pelo projeto Dorcas uma tarde de muito aprendizado teorico e pratico,
simulando junto aos jovens entrevistas de emprego, para que quando eles tiverem suas primeiras
entrevistas possam se sentir mais seguros e preparados.

Campanha Dia das Criancas - Anualmente, a EQS Engenharia realiza uma acao ente os
colaboradores para arrecadar brinquedos para serem distribuidos a criangas carentes, em parceria
com alguma instituicao.

Em 2022 o Corpo Bombeiros Comunitarios Palhoca recebeu as doacodes e realizou a entrega.

Cartilhas de Educacao Ambiental - Considerando anecessidade de conscientizacao para
recuperacgao e preservacao ambiental, a Fundacdo Municipal do Meio Ambiente de Sao José/SC,
realizou uma agdo, junto as escolas municipais, de distribuicdo de cartilhas de educacao ambiental.
A EQS Engenharia contribuiu com o projeto doando 10000 (dez mil) cartilhas.

Caixa de Doacgoes Permanente - Disponibilizamos aos nossos colaboradores uma caixa especifica
para receber doagdes (roupas, calcados, livros, brinquedosetc.). Esta caixa fica a disposicao o ano
todo, e os itens arrecadados sao entregues a Instituicoes locais.

Em 2022 foram beneficiados o Projeto AMAR 2, Orionopolis Catarinense e Casa Lar Vovo
Sebastiana.

Projeto ECOPETTAMPAS - O projeto ECOPETTAMPAS recolhe tampinhas descartaveis para ajudar
animais em situacdo de rua ou de abandono. Recicladas, ao invés de irem para o lixo, as tampinhas
geram recursos para castracao de caes e gatos, e retornam para a industria.

Em 2022 a EQS manteve-se como ponto de coleta incentivando seus colaboradores a
contribuirem com este importe projeto.
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Estratégia de Desenvolviment

SUSTENTAVEL

A alta direcdo da EQS Engenharia entende que uma estratégia de desenvolvimento
sustentavel envolve a adogdo de praticas e decisdes que equilibrem consideragoes
econdmicas, sociais e ambientais, visando a criacao de valor em longo prazo para a
empresa, seus stakeholders e para a sociedade como um todo. Nesse sentido, a EQS
adota e continuara adotando a estratégia de prevencao, avaliacdo e mitigacao de
impactos da empresa sobre o meio ambiente, a sociedade e a economia, alinhando-se
aos critérios Environmental, social and Governance - ESG.

Partimos do pressuposto de que a bem-sucedida de qualquer estratégia de
desenvolvimento sustentavel deve partir dos lideres da empresa, mediante o
estabelecimento da visao, missao e valores da companhia que refletem o

compromisso com a sustentabilidade.

Assim, continuaremos estabelecendo metas sustentaveis, especificas e mensuraveis
relacionadas a sustentabilidade, com a finalidade de reducao de impactos negativos e
incremento dos impactos benéficos ou positivos, como minimizacao de residuos,
promocao da diversidade e inclusao, melhoria das condicbes de trabalho, entre
outros.

Continuaremos a capacitar nossos colaboradores, conscientizando-os sobre a
importancia da sustentabilidade, e incentivando o compartilhamento de ideias para
melhorias. Isso com transparéncia, comunicando os progressos e conquistas de forma
a atualizar os stakeholders, como clientes, colaboradores e comunidade local.

Manteremos o foco em melhoria continua de nossos sistemas e processos, além de continuarmos
a desenvolver nossas iniciativas de responsabilidade social empresarial, contribuindo para o
bem-estar da comunidade. cri2-22

Quanto ao tema compromissos de politica, a EQS Engenharia adota compromissos de politica para
uma conduta empresarial responsavel, ndo de forma especifica, mas por meio de acgoes
pulverizadas mediante a previsdo de tais direitos em seu Cédigo de Conduta e Etica, e também
pela insercao de clausulas referentes aos direitos humanos e a responsabilidade empresarial nos
contratos firmados pela empresa. Compromete-se com a livre e franca concorréncia empresarial,
com o combate ao trabalho analogo ao escravo, com os direitos trabalhistas, o desenvolvimento
sustentavel, o combate a corrupgdo, e compromete-se com a ética em suas transagoes.

Trata-se de uma empresa que segue a devida
diligéncia empresarial, também conhecida
como duediligence, um processo pelo qual
as empresas investigam, avaliam e gerenciam

0S riscos associados as suas atividades,
buscando atuar de maneira responsavel,
ética e em conformidade com as leis,
regulamentos e padroes aplicaveis. cri2-23




Estratégia de Desenvolvimen
SUSTENTAVEL

A EQS acompanha as diretrizes da ONU relativas aos Direitos Humanos e da OCDE, a
fim de promover e manter uma conduta empresarial responsavel e sustentavel. Os
principais documentos que sao referéncia para a empresa sao: a Declaracdo da ONU
sobre Direitos Humanos; as Diretrizes da OCDE para Empresas Multinacionais:
Publicadas pela Organizacdao para Cooperacdao e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE), que fornecem recomendacdes sobre conduta responsavel deempresas em
areas como emprego, meio ambiente, corrupgao e direitos humanos; os Principios
Orientadores das Nacoes Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos, de 2011, que
orientam as empresas no respeito aos direitos humanos;, e a Convencoes da
Organizacao Internacional do Trabalho - OIT, que estabelecem normas internacionais
relacionadas ao trabalho digno e justo, relativas a liberdade sindical, trabalho infantil,
trabalho forcado, igualdade de remuneracao entre outras. cri2-23

Registre-se que varios dos direitos preconizados nos instrumentos citados (direitos
humanos, direitos trabalhistas, desenvolvimento sustentavel, combate a corrupcao,
preconizacao da ética nos negocios etc.) sdo materializados nos contratos firmados
pela EQS Engenharia, além de estarem inseridos em seu Cédigo de Etica e Conduta,
este disponibilizado no site da empresa. cri2-23

Quanto a incorporacdo de compromissos de politica, a empresa incorpora seus compromissos de
politica para uma conduta empresarial responsavel em todas as suas atividades e relagdoes de
negodcios, compartilhando publicamente seus resultados e agdoes de sustentabilidade. Desde 2017,
demonstramos nosso compromisso os critérios ESG em todas as nossas relacoes de negdcios. A EQS
possui uma cultura organizacional solida tendo como um dos pilares principais a ética e
transparéncia. O Cédigo de Etica e Conduta da EQS é um importante norteador dos principios da
organizacao, sendo divulgado a todos os colaboradores e estando disponivel aos stakeholders no
site da organizacao. Seus compromissos sao implementados e veiculados por meio de um canal de
ouvidoria externo e andonimo, contribuindo para o aumento da transparéncia junto aos
stakeholders, reduzindo e prevenindo desvios financeiros, detectando riscos de integridade e
compliance, melhorando o clima organizacional e potencializando os pilares ESG na organizacao.
empresa fornece treinamentos periédicos dos mais variados. cri2-24

Alem disso, os compromissos de politica para uma conduta empresarial responsavel ainda se
desdobram na adocao e implementacao da certificagcao da empresa em 4 normas ISO: ISO 9001; ISO
14001; ISO 45001 e ISO 41001, que compdem nosso Sistema de Gestao Integrado (Qualidade/Meio
Ambiente/Saude e Seguranca/Gestao de Facilities), reforcando assim nosso compromisso de gerar
valor para sociedade com o menor impacto ambiental possivel e com maior nivel de seguranca,
sempre atuando em conformidade com a legislacao vigente. cri2-24
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Estratégia de Desenvolvim

SUSTENTAVEL

NO que concerne aos processos para reparar impactos negativos, a EQS Engenharia
assume compromissos, além de promover e colaborar com a reparagao de impactos
negativos que a organizacao identifica que causou ou contribuiu para causar. Desde
janeiro de 2020 a empresa mantém um Canal de Denuncias como importante
instrumento do pilar Governanca da Organizacao. Trata-se um canal para que
funcionarios, representantes, parceiros, fornecedores e demais partes interessadas,
enfim, a toda sociedade, que direta ou indiretamente relaciona-se com a empresa,
denuncie anonimamente, ocorréncias de descumprimento a legislacao ou existéncia
de condutas inapropriadas e antiéticas que possam afetar a imagem, o resultado
financeiro e o ambiente de trabalho da empresa. Trata-se de um canal externo que
assegura total anonimato e que esta disponivel 24h por dia, 7 dias por semana, 365
dias por ano, via Whatsapp, Web app e 0800. cri2-25

Nosso Comité de Etica recebe as dentncias e investiga os casos, que também s3do
acompanhados pela Alta Diretoria da empresa. Todo processo € realizado de forma
sigilosa, buscando-se manter a confidencialidade e integridade do canal. As areas
e/ou colaboradores envolvidos sdo ouvidos pelos membros do Comité, e se
comprovado atos contrarios ao Cddigo de Etica e Conduta e ou legislacao vigente,
medidas de prevencao ou corregao sao aplicadas. A EQS se compromete em manter
em sigilo sobre a identidade do manifestante que realizar qualquer denuncia, nao
admitindo discriminacao ou retaliacao de qualquer natureza contra os colaboradores
por terem, de boa-fé, comunicado transgressdes ou suspeitas de transgressoes, sob
pena de estar sujeito o transgressor a acao disciplinar que podera resultar até em
demissao, inclusive por justa causa. cri2-2s

INDICE

Nesse contexto, os stakeholders que sdo os usuarios-alvo dos mecanismos de queixas, poderao ser
envolvidos na concepcao, revisao, operacao e melhoria desses mecanismos, ja que dispomos da
plataforma que disponibiliza ferramenta de pesquisa de satisfacao junto aos stakeholders usuarios
do sistema. Contudo essa ferramenta nao foi utilizada em 2022. Além disso, a EQS rastreia a eficacia
dos mecanismos de queixas e de outros processos de reparacao e como relata exemplos de sua
eficacia, incluindo o feedback dos stakeholders. Em 2022, 223 relatos foram recebidos através do
Canal de Ouvidoria, sendo 52% relacionadas a comportamento inadequado, mais especificamente
assédio moral. Todos os relatos foram investigados: 37% foram concluidos por dados
insuficientes/nao qualificados; 20% foram considerados nao procedentes; e 43% procedentes.

Com relagdo aos mecanismos para aconselhamento e apresentacdo de preocupagdes, a empresa

possui mecanismos para que individuos busquem aconselhamento sobre como implementar as
politicas e praticas da organizagdao para uma conduta empresarial responsavel; e apresentem
preocupacoes relativas a conduta empresarial da organizacao. Conforme descrito no item 2-25, a
empresa mantém um eficiente Canal de Denuncias como principal instrumento de comunicacao
disponibilizado aos stakeholders para o envio de informacodes relativas as preocupacdes sobre ma
conduta, violacoes da lei nas operacoes, ou relacoes de negdcios da empresa. cri2-26
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Estratégia de Desenvolvimente
SUSTENTAVEL

No que se refere a conformidade com leis e regulamentos, quanto ao o niumero total de casos
significativos de ndao conformidade com leis e regulamentos durante o periodo de relato, em
termos de multas que foram aplicadas e sangdes nao monetarias que foram aplicadas, as decisoes
judiciais proferidas no ano de 2022 (sentenga/acdérdaos) foram as seguintes:

a) Trabalhista: com éxito: 6, sem éxito: 118 As com éxito sao relativas as decisoes 100%
improcedentes, e as demais, sao as parcialmente procedentes. Ou seja, tivemos éxito no ganho de
alguns pedidos, porém, ndo de toda a acdo. A empresa nao tem como quantificar valores, pois as
decisdes nao sdo liquidas. Somente ocorre a liquidagdo da condenacgao na fase de execucao.

b) Civel: com éxito: 2; sem éxito: 2. cri2-27

Com relacao ao numero total e o valor monetario de multas para casos de nao conformidade com
leis e regulamentos que ocorreram durante o periodo de relato, além da descricao de casos
significativos de nao conformidade, a EQS nao dispunha desses dados compilados no momento do
relato. cri2-27

Quanto a participacao em associacoes, a EQS Engenharia participa das seguintes: Associacao
Brasileira de Empresas de Solucdes de Telecomunicacoes e Informatica - ABEPREST; Associagao
Brasileira de Property, Workplace e Facility Management — ABRAFAC; e Associacao Brasileira de Data
Centers - ABDC. Ao longo de 2022 a EQS seguiu realizando agoes em prol da comunidade local, mas

nao participa de associacao especificamente caracterizada como uma organizacao de advocacy.
GRI 2-28

INDICE




Capacitacao e
Desenvolvimento
PROFISSIONAL

Com foco no desenvolvimento continuo de competéncias e

habilidades, conectadas as necessidades do nhegocio, a EQS

Engenharia mantém um programa para capacitacdo e
desenvolvimento de seus colaboradores. Este programa inclui

treinamentos obrigatorios, exigidos de acordo com o cargo e
funcgOes realizadas, e também treinamentos de desenvolvimento,

que buscam aprimorar competéncias ja existentes ou ainda
preparar o colaborador para novas responsabilidades. Em ambas as
modalidades, o objetivo & proporcionar ao colaborador as
ferramentas necessarias para que ele possa responder com
agilidade as mudancas e inovacdes impostas pela estratégia
organizacional da empresa e do mercado. Além disso, diversos
treinamentos, obrigatorios e de desenvolvimento foram realizados
junto aos colaboradores, a fim de aprimorar as competéncias ja
existentes e desenvolver novas aptidoes.

Investimentoc em Treinamentos
2019 2020 2021 2022

R$ 244.501,62 R$246.494,71 R$574,77533 R$674.719,32




Saude e Seguranca
OPERACIONAL

Ao longo de 2022 mantivemos os cuidados relacionados a pandemia
incluindo reunides semanais junto a alta Gestao empresa.

Incentivamos e monitoramos a vacinagao junto a nossos colaboradores.

Indicadores de Salide e Segurancga

2019

NUmero de

acidentes de
trabalho

Brigada de Emergéncia

Todos os anos a equipe de Brigada de Emergéncia da EQS
passa por treinamento de reciclagem para estarem sempre
aptos a atender qualquer situacdo de emergéncia com

o maximo de agilidade, seguranca e assertividade.
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Bem-estar dos

COLABORADORES

Quanto aos beneficios oferecidos a empregados em tempo in-
tegral, que nao sao oferecidos a empregados temporarios ou de
periodo parcial, esclarece-se que a EQS Engenharia oferece a
todos os seus empregados seguro de vida.

Quanto ao plano de salde, este € pago somente para o contrato
ou sindicato que exige tal beneficio, como condicdo para a
adesdo voluntaria. E, nesse caso, o valor da mensalidade é mais
acessivel.

Ja o auxilio deficiéncia e invalidez estao inclusos na apdlice de
seguros dos trabalhadores. A licenca maternidade/paternidade
é concedida conforme o que estd previsto em lei relativa ao
tema.

Com relagcao a previdéncia privada e plano de aquisicao de
acoes, sao questdes que nao se aplicam a EQS. Além disso, a
empresa oferece os seguintes beneficios aos seus empregados:
crédito consignado, crédito loja, parcerias com algumas farma-
cias e instituicdes de ensino. cri4oi-2

DESEMPENHO FINANCEIRO
E CRESCIMENTO SUSTENTAVEL

ND CADORES DE

PROTAGONISMO )
SUSTENTAB L DADE INDICE

- E INOVACAO

Com relacao a licenca maternidade/paternidade, na EQS Engen-
haria todos os colaboradores tém direito a tirar licenca materni-
dade/paternidade. Em 2022, 17 homens e 12 mulhere stiraram a
licenca. Todos retornaram ao trabalho depois do término da
licenca maternidade/paternidade, no total de 29 colaboradores.
O total de 10 homens e 4 mulheres retornaram ao trabalho
depois do término da licenca maternidade/paternidade, e con-
tinuaram empregados doze meses apos seu retorno. Quanto as
taxas de retorno ao trabalho e retencao de empregados que tir-
aram licenca maternidade/paternidade, discriminadas por
género, a taxa de retorno ao trabalho foi de 100 para homens e
mulheres. A taxa de retencao mulheres: 9,7 e homens: 58. cri401-3

Com relagao ao prazo minimo de aviso sobre mudancas
operacionais, a EQS Engenharia atua conforme
legislacao e acordos sindicais.

Nao ha a definicao de processos especificos com
respeito a este tema. Na ocorréncia de alguma

mudanca operacional, informamos os funcionarios

e as entidades sindicais representativas dos
funcionarios. Em razao da diversidade de situacoes e
processos, ndo estabelecemos prazo minimo de notificacao

sobre mudancas operacionais em nossas politicas internas.
GRI 402-1
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Gestao de
TALENTOS

Quanto a média de horas de capacitagdo por ano, por empregado no ano de
2022, este foi uma ano-marco, em que iniciamos 100% em um Learning
Management System - LMS, focado para treinamento e também para o
desenvolvimento dos colaboradores. E a partir daquele ano iniciamos a criagao
de meétricas, que estdo sendo implantadas no ano corrente de 2023. Nos
treinamentos obrigatdrios, em 2022, tivemos 3.970 colaboradores inscritos.

Foram realizadas 158.093 horas de treinamento. O cendrio que vem se
desenhando na EQS é uma média de 40h de treinamento ano por colaborador,
no ambito dos treinamentos obrigatorios. Para 2023, estamos aumentando esta
média para 55h. A empresa ndo faz distincao de género, tratando todos de forma
igualitaria, independente de sua orientacdo sexual ou sexo. Em 2022 nao

tinhamos iniciado a separacao da carga horaria dos treinamentos por categoria.
GRI 404-1

Com relagdo aos programas para o aperfeicoamento de competéncias dos
empregados e de assisténcia para transicao de carreira, a empresa tem alguns
programas implementados e de assisténcia prestada para aperfeicoar as
competéncias dos empregados, como o Educa EQS, Escola de Lideres, T&D
Desenvolvimento Profissional, processo de coaching executivo. cri404-2

Quanto ao percentual de empregados que recebem avaliacdes regulares de desempenho e
de desenvolvimento de carreira, a EQS Engenharia dispde de dados relativos a categoria
funcional, de colaboradores que receberam avaliacao regular de desempenho em 2022 Nao

houve avaliagoes especificas sobre desenvolvimento de carreira, pois a empresa nao dispde

de plano de carreira em sua politica interna.
A respeito do critério género, os colaboradores participam das avaliacdes de desempenho,
sem distingoes de género, nao havendo, nesse caso, um relatorio a ser extraido com essa

informagao. cri404-3




Rotatividade de COLABORADORES

Quanto as novas contratacoes e rotatividade de empregados:

-

O numero total e taxa de novas
contratacdes de empregados durante o
periodo de relato, discriminados por faixa

etaria, género e regiao é o seguinte:
GRI 401-1

Total: 3.230

Faixa Etadria

Abaixo de 30 anos - 638
De 30 a50 anos - 2.135 Homem - 2.792
Acima de 50 anos - 457 Mulher - 438

Género

Regido:

EQS ENGENHARIA - FILIAL - BA 153
EQS ENGENHARIA - FILIAL - CO 206
EQS ENGENHARIA - FILIAL - MG 175
EQS ENGENHARIA - FILIAL - NE 112
EQS ENGENHARIA - FILIAL - PR 654
EQS ENGENHARIA - FILIAL -R] 523
EQS ENGENHARIA - FILIAL - RS 237
EQS ENGENHARIA - FILIAL - SC 271

EQS ENGENHARIA - FILIAL - SP 842
EQS ENGENHARIA - MATRIZ - SC 57

~

J
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Ja quanto ao numero total e taxa de
rotatividade de empregados durante o
periodo de relato, discriminados por faixa

etaria, género e regidao, tem-se o seguinte
GRI 401-1

Total: 3.168

Faixa Etdria

Abaixo de 30 anos - 601
De30a50anos-2.148 Homem -2.733
Acima de 50 anos - 419 Mulher - 435

Género

Regido:

EQS ENGENHARIA - FILIAL - BA 130
EQS ENGENHARIA - FILIAL - CO 297
EQS ENGENHARIA - FILIAL - MG 157
EQS ENGENHARIA - FILIAL - NE 84

EQS ENGENHARIA - FILIAL - PR 561
EQS ENGENHARIA - FILIAL - R] 330
EQS ENGENHARIA - FILIAL - RS 353
EQS ENGENHARIA - FILIAL - SC 262
EQS ENGENHARIA - FILIAL - SP 928
EQS ENGENHARIA - MATRIZ - SC 66

\_ J
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Diversidqde C
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O tema Diversidade e Inclusdo vai ao encontro do Objetivo do Desenvolvimento Sustentavel
- ODS 05, que se refere a Igualdade de Género. Aquele tema diz respeito a adogao de

critérios e politicas com fins de inclusdo de pessoas com deficiéncia, ou incentivos
direcionados a inclusdo dessas Pessoas com Deficiéncias - PcDs; e também de politicas de
inclusdao para a promogao de igualdade de raca ou género. Esse tema envolve a ideia de
geracao de oportunidades para populagdoes menos privilegiadas, consideradas socialmente
como “grupos vulneraveis” ou “minorias”, fomentando-se a equidade racial e de género.

Quanto a diversidade em orgaos de governanca e empregados, no gue concerne ao
percentual de individuos que integram os érgaos de governanca da empresa em cada uma
das seguintes categorias de diversidade: Género: essa informacao podera ser encontrada no
item 2 deste Relatdrio, no tépico “Estrutura de governancga e estrutura de responsabilidade
pela sustentabilidade na organizacao”. Além disso, o percentual de novos empregados por

categoria funcional em cada uma das seguintes categorias de diversidade:
GRI 405-1

Género Faixa Etdria PCD
Feminino - 1.003 Abaixo de 30 anos - 1.196 24
Masculino - 6.386 De 30 a 50 anos - 4.852

Acima de 50 anos - 1.338

INDICE

Com relacao a proporgao entre o salario-base e a remuneracao recebidos pelas mulheres e aqueles
recebidos pelos homens, a demanda pela informacao a respeito da proporgao entre o salario-base
e a remuneracao recebidos pelas mulheres e aqueles recebidos pelos homens para cada categoria
funcional, por unidades operacionais importantes, a EQS Engenharia nao dispdoe de tais
informacdes ja que nao faz definicbes por género. Na empresa todos os salarios sdao pagos de
acordo com o cargo e critérios do sindicato da regido. Dessa forma, nao existe diferenca entre os
salarios praticados para os mesmos cargos exercidos por homens ou mulheres. cri4os-2

Com relagao aos casos de discriminacao e medidas corretivas tomadas, a empresa registrou 8 casos
de discriminacdo via canal de ouvidoriadurante o periodo de relato. Todos os casos apresentam-se
concluidos e as providéncias tomadas. Todos os casos foram investigados e analisados. Deste total
de 8 casos, 4 (50%) foram encerrados por falta de evidéncias que comprovassem a veracidade dos
fatos alegados; e 3 casos (37,5%), apds analise, foram concluidos como improcedentes; e 1 caso
(12,5%) foi concluido como procedente. cri4o6-1

Nao foram implementados planos de reparacao,ja que o caso ja foi encerrado e a agao corretiva foi
aplicada na época do ocorrido, nao havendo reincidéncia. Para os casos onde se concluiu a
procedéncia da reclamacao/queixa, a acao corretiva foi implementada com sucesso. Atualmente,
0 caso apresenta o status concluido, ndo houve reincidéncia, nao exigindo nenhuma outra acdo por
parte da organizacao. cri4oe-1
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Comunidades
LOCAIS

O tema Comunidades Locais apresenta-se como um dos temas materiais da EQS
Engenharia, e possui um vinculo com o Objetivo do Desenvolvimento Sustentavel —-ODS 01

— Erradicacao da Pobreza, e ODS 10 - Reducao das Desigualdades. Nesse tema material,
considera-se as contribuicoes positivas que as empresas podem fazer para 0 progresso
econdmico, ambiental e social comunitario. Trata-se da chamada responsabilidade social da

organizacao, ou seu impacto na comunidade onde esta estabelecida. cri413

Com relacdo as operacoes com engajamento, avaliagdes de impacto e programas de
desenvolvimento voltados a comunidade local, na EQS Engenharia, houve 100% de
avaliacdo do impacto social, além de avaliacbes de impacto de género, com base em
processos participativos. Nesse caso, o impacto social em todas as acoes € avaliado a fim de
identificar o quantitativo de individuos que serdo abrangidos pela acdo, a fim de que a agao
possa efetivamente atender a um nimero maximo de destinatarios. No caso de avaliagoes
de impacto ambiental e monitoramento continuo, na EQS nao houve necessidade de
avaliacdao ou monitoramento do impacto ambiental relacionado as agdes sociais realizadas
em 2022, em razao da insignificancia desse tipo de impacto. cri4i31

No que tange a divulgacdo publica dos resultados das avaliagdes de impacto ambiental e
social, @ empresa realiza essa divulgacao, além de divulgar seus programas de desenvolvi-
mento local baseados nas necessidades de comunidades locais. A EQS adota a pratica de
publicar em suas redes sociais e internamente via Feedz essas agoes. Quanto aos planos de
engajamento de stakeholders, esses sao baseados em mapeamentos dessas partes interes-
sadas.

INDICE

E como exemplo de plano de engajamento em 2022, a EQS se manteve aberta,durante o periodo
objeto do relato, as demandas da comunidade local. Cada necessidade era avaliada para
implementacao de acoes. Sobre os comités e processos de consulta a comunidade local, incluindo
grupos vulneraveis, em 2022 montamos um grupo de trabalho especifico incluindo membros do
Setor de Gestao de Pessoas - GP e Setor de Qualidade para implementacao do Projeto Permita-se
que foi realizado junto a comunidade local. cri4131

Com relacao aos conselhos de trabalho, comissdes de saude e seguranca do trabalho e outras
entidades representativas de trabalhadores para discutir impactos, a EQS mantém a Comissao
Interna de Prevencao de Acidentes - CIPA, que analisa os impactos aos colaboradores e demais

partes envolvidas. No que diz respeito aos processos formais de queixas por parte de comunidades
locais, o Canal de Ouvidoria da empresa € um processo formal e disponivel a todas as partes
interessadas, incluindo a comunidade local. A divulgacdo dos meios para acessar este canal de

ouvidoria estao no site da empresa, podendo ser acessado também pela comunidade. cri 4131

Quanto as operagdes com impactos negativos significativos reais ou potenciais nas comunidades
locais, a EQS Engenharia nao realizou operagdes com impactos negativos significativos - reais ou

potenciais — nas comunidades locais. cri4132
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Gestao de
IMPACTOS

A EQS Engenharia desenvolve uma eficiente gestao de impactos, o que é fundamental para
as partes interessadas e para o bom funcionamento da empresa. Nesse sentido, a

organizacao busca, de forma sistematica, minimizar, monitorar e controlar os efeitos
adversos que podem surgir de suas atividades. Nesse processo, registra-se a importancia nao
sO da identificacdo dos impactos, da avaliacdao de riscos, do estabelecimento de metas e
objetivos, do monitoramento e controle, mas, sobretudo, do envolvimento das partes
interessadas relevantes no processo de gestao.

No que tange ao levantamento de aspectos e impactos ambientais, a EQS estabelece pro-
cedimento para identificar tais impactos. A empresa identifica os aspectos e determina os
impactos em: a) atividades e servicos; b) areas, processos, produtos, servicos e equipamen-
tos que possam ter impactos reais ou potenciais sobre o0 meio ambiente; c¢) impactos ambi-
entais gerados pela empresa no passado (passivo ambiental), no presente e a serem gerados
no futuro. Os aspectos e impactos ambientais sao documentados/registrados no Plano de
Identificacao de Aspectos e Impactos Ambientais.

A empresa também realiza mapeamento de impacto de suas atividades. Adotamos
procedimento para o monitoramento e medigcao das principais caracteristicas do Sistema
de Gestao Integrado, incluindo aqueles que possam ter impacto significativo ao meio
ambiente e a salde e seguranca ocupacional. A empresa monitora e mede regularmente os
processos do SGI com o objetivo de verificar a capacidade dos processos em alcancar os
resultados planejados, e a conformidade com os objetivos e metas da organizacao

INDICE

A empresa estabeleceu procedimento para o Controle de Operacoes Ambientais, para o controle
de operacdes relativas ao meio ambiente, nas atividades que estejam associadas aos aspectos
ambientais significativos por ela causados, com o objetivo de minimizar a producao de residuos e
proporcionar aos residuos gerados, a adequada coleta, armazenamento, tratamento, transporte e
destino final adequado.

Por fim, a gestdo de riscos da empresa adota diretrizes que levam a transparéncia e a colaboracao,
além de fornecer insights valiosos. Isso tudo aliado a conformidade legal e regulatdria, a
comunicacao eficaz com todos os publicos, o que certamente levard a uma melhoria continua nos
processos. Num sistema que é regularmente revisado a fim de que se incorporar os feedbacks,

oportunizando as adaptagdes e mudancas necessarias. E esse o caminho galgado pela EQS
Engenharia que a faz operar de forma mais responsavel e sustentavel, ao mesmo tempo em que,

além de minimizar os riscos ligados as suas operacgdes e relacdes de negocios, eleva a cada ano a
sua reputacao.
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Ctica e
INTEGRIDADE

Como parte da nossa cultura, entendemos ser fundamental manter a integridade de todas
as nossas operagoes. Atuamos sempre de forma transparente e legal, e por isso mantemos
através de nosso Codigo de Etica e Conduta os requisitos que norteiam o comportamento
interno e as relacdes com todos os stakeholders.

Entre os tdpicos abordados estao questdes como conflitos de interesses, diversidade, sigilo
de informacgoes, recebimento de presentes e favorecimentos, cumprimento da legislacao e
diretrizes de relacionamento dos colaboradores com os demais publicos. Todos os relatos
ou denuncias sao analisados e investigados por um Comité de Etica que aplica medidas
corretivas quando necessario.

A EQS Engenharia possui um Canal de Denuncias para que funcionarios, representantes,
parceiros, fornecedores e demais partes interessadas, enfim, a toda sociedade que direta ou
indiretamente relaciona-se com a EQS Engenharia - denuncie anonimamente, ocorréncias
de descumprimento a legislacdo ou relatem a existéncia de condutas inapropriadas e
antiéticas que possam afetar a imagem, o resultado financeiro e o ambiente de trabalho da
empresa.

INDICE

Vale ressaltar que o tema Etica e Transparéncia contribui sobremaneira para o Objetivo para o
Desenvolvimento Sustentavel - ODS 16, que trata da “Paz, justica e instituicOes eficazes” - ja que a
importancia e eficdcia de um Cddigo de Conduta e Etica numa organizacdo - com canal de
comunicagao/denuncia aos colaboradores, fornecedores, parceiros entre outros, contendo
diretrizes e normas de comportamento que representam a empresa - contribui, de modo geral,
para a paz e justica social.
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A EQS Engenharia tem uma Politica de Privacidade que cumpre as diretrizes da Lei Geral de
Protecao de Dados - LGPD, Lei n° 13.709/2018, e do Marco Civil da Internet, Lei
n°12.965/2014. A empresa possui tradicdo em transparéncia, e se preocupa sobretudo com
a privacidade de seus colaboradores e clientes, por isso preza por uma politica de
privacidade e tratamento de dados eficiente.

Temos uma politica de seguranca para proteger os dados pessoais contra acessos nao
autorizados, vazamentos ou qualquer outra forma de violagao de seguranca. Essa politica de
privacidade € periodicamente revisada e atualizada para garantir que esteja alinhada com as
praticas atuais da organizacao, e com as mudancas na legislacdao de protecao de dados. A
politica de protecao e privacidade de dados da EQS foi criada para proteger os direitos dos
individuos, e com vistas ao fortalecimento da confianca do publico na organizagao,
mantendo-se a conformidade com a legislacao pertinente ao tema.
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Com relagao as queixas comprovadas relativas a violacdo da privacidade e perda de dados de
clientes, a EQS nao teve nenhuma queixa recebida de partes externas, ou henhuma queixa relativas
a violacao da privacidade do cliente; nenhuma queixa recebida de agéncias reguladoras. Nenhum
caso de vazamento, furto ou perda de dados de clientes. A empresa respeita a privacidade de todos
0s seus clientes, e por isso adota uma série de medidas para garantir a seguranca dos dados
pessoais que coleta, armazena e processa nao havendo, desta forma, registro de queixas

relacionadas a furto ou perda de dados. cri4is1
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Engajamento de Stakeholders:
RELACIONAMENTO COM CLIENTES E FORNECEDORES

A EQS Engenharia mantém procedimentos e adota critérios para selecao, avaliacao,
reavaliacao e monitoramento dos fornecedores e terceiros. Estes devem atender requisitos
de qualidade, meio ambiente, salde e seguranca e responsabilidade social e, por meio de
clausulas contratuais, os mesmos se comprometem a nao utilizar trabalho infantil, ilegal ou
escravo. Para contratacao de fornecedores de servicos/terceiros, cuja atividade exerca
algum impacto, é necessario que sejam atendidos alguns critérios de selecao definidos pelo
setor de Saude Meio Ambiente e Seguranca - SMS, que ficam registrados na Lista de
Fornecedores Qualificados SGI.

A empresa exige dos fornecedores de coleta e destino final de residuos alguns critérios de
selecao, licenca ambiental, certificado de destino final dos residuos, licenca para transporte
quando aplicavel, além do manifesto ou recibo de transporte do residuo. Estes critérios de
selecao estao documentados na Lista de Fornecedores Qualificados SGI.

A EQS mantém parceria com empresas que possuem licenca emitida pelos 6rgaos
ambientais para gestao segura de tais residuos. Além disso, é exigido dessas empresas €
demais fornecedores de servicos ambientais o atendimento as regras de seguranca e
protecao ambiental, conforme determina a legislacao vigente. Tais fornecedores sao
qualificados com base em critérios de selecdo especificos e pré-determinados. Importante
frizar que os fornecedores além de passar por processo de avaliacdo, também passam por
processo de monitoramento (mensal) e reavaliacao (semestral).

Com relacgao as atividades, cadeia de valor e outras relagdes de negdcios, a EQS Engenharia possui
contratos com o setor publico e privado. Nesse contexto, atendemos clientes dos seguintes
setores: Financeiro, Industrial, Energia, Telecomunicacoes etc. criz-6

A empresa possui fornecedores de produtos e servicos, em sua cadeia de atuacao a nivel nacional.
Possuimos, em sua grande maioria, fornecedores nao recorrentes de servicos. Para os de materiais,

por ser bem pulverizado, temos uma média de 50%/50%. Nivel de atuacdo: em todo territdrio
nacional. Quanto as mudangas significativas, as principais mudancas foram nos desenvolvimentos
de novos fornecedores atrelados ao crescimento e a necessidade de atendimento de novos
clientes e consequentemente novos servigos. cri2-6
Com relacao a abordagem para engajamento de
stakeholders, a EQS Engenharia atua em varias
frentes, englobando as categorias clientes,
colaboradores, fornecedores e comunidade
local. Os stakeholders sao engajados com a
finalidade precipua de a empresa se

retroalimentar em termos de sustentabilidade
sob o0s mais diversos aspectos, sobretudo

tendo-se em vista o foco nos trés pilares ESG:
governanca, social e ambiental.

De modo particular, a empresa busca garantir
um engajamentosignificativo com stakeholders

da seguinte maneira:
GRI 2-29




Colaboradores: Entre 0os meios para engajamento de nossos colaboradores,

E n gaj a m e n to d e Sta ke h O Ld e rS. destacamos a Plataforma Feedz, um software de gestao de pessoas, que entre as

solugoes disponibilizadas, esta o Mural de Celebracoes, por meio do qual estimulamos
R E LAC I O N A M E N TO C O M o compartilhamento das vitdrias, fortalecendo assim a cultura empresarial. Por se
tratar de plataforma gamificada, uma competicdo saudavel acontece entre os
colaboradores oferecendo experiéncias Unicas e recompensas significativas. Além
C L I E N T E S E FO R N EC E D O R E S disso, € nosso canal de comunicagao interna oficial, onde os colaboradores tém acesso

as informacoes atualizadas da empresa em um Unico local e de forma instantanea.

Clientes: A fim de manter um relacionamento préximo e duradouro com nossos clientes a EQS Campanhas periodicas de salde, seguranca, qualidade, ética e transparéncia,

mantém uma equipe de gest3o técnica preparada para atender as demandas operacionais do dia a preservagao ambiental entre outros sdo divulgados atraves deste canal. cri2-20

dia, aliada ao suporte de nosso Departamento Comercial. Além disso, contamos com uma equipe

de Key Accounts, a fim estreitar ainda mais estas relacdes de parceria, por meio de comunicacdo Fornecedores: O setor de Compras empresa tem como premissa assegurar um

regular e analise de dados, dando atencdo especial as expectativas do cliente gerando assim bons processo de compra responsavel atraves do engajamento de nossos fornecedores,

resultados para ambos os lados: cliente e empresa. Anualmente uma pesquisa de satisfacdo é que sdo selecionados mediante a comprovagao de alguns critérios. Fornecedores e

aplicada junto aos clientes para identificacdo de pontos de melhorias. cri2 2 terceiros devem atender aos requisitos de qualidade, meio ambiente, saude e
seguranca e responsabilidade social, formalizados por meio de clausulas contratuais.
GRI 2-29

Indice de Satisfagdo de Clientes B 3
Comunidade: Somos parceiros da Fundacao ABRINQ e buscamos em nossas agoes

201112012 20131 201412015 2016! 201720181 2019120201 20211 2022 junto @ comunidade uma atencao especial a criancas e adolescentes. Mantemos

Resultado(% | 79,7 | 76 88 88 92 83 87 87 | 90 89 82 88

) . . " .
Meta > %) 70 70 70 70 70 70 75 75 75 30 30 30 realizacao de Bazar Beneficente foram algumas das acoes realizadas durante o ano

alguns programas internos como Caixa Solidaria e Projeto Ecopettampa, e procuramos
sempre beneficiar instituicoes locais em nossas agoes. Campanha do Agasalho e a

objeto do relato. Em 2022 iniciamos também o Projeto Permita-se que tem como
objetivo capacitar mulheres e adolescentes em situacao de vulnerabilidade social, a

Obs.: A pesquisa é encaminhada para os clientes de contratos fixos e fixos de pequeno porte fim de engaja-los no retorno ao mercado de trabalho. criz-20

vigentes e com no minimo 6 meses de andamento na data da pesquisa. Também é enviada aos Todos os colaboradores da EQS Engenharia sao cobertos por acordo ou

clientes avulsos, que faturaram no ano de realizacéo da pesquisa. Busca-se o retorno de 10% do convencdo coletiva. Para os empregados ndo cobertos por acordos de negociacdo

total de questiondrios enviados e em 2022 o retorno foi de 36%. ci 225 coletiva, a empresa define suas condicoes de trabalho e termos de emprego com

base em Convencoes Coletivas. cri2-30



Qualidade dos
SERVICOS PRESTADOS

A qualidade dos servicos prestados apresenta-se como um dos temas materiais da EQS
Engenharia, que tem em suas operacoes a reconhecida marca de qualidade nos servicos. Esse tema
material liga-se a dois Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel: ODS 08 - Trabalho Decente e
Crescimento Econbmico, e ODS 09 - IndUstria, Inovacao e Infraestrutura.

Nesse contexto, levam-se em conta as relacdes de trabalho e todas as varidveis que contribuem
para a exceléncia dos servicos oferecidos e realizados pela empresa. Também se considera o
crescimento e aperfeicoamento continuos em termos de inovagao e infraestrutura. Lembrando que
na visdao da EQS Engenharia ela “pretende ser lider no mercado nacional em seu segmento de
atuacao, e continuar obtendo reconhecimento pela qualidade dos servicos prestados, com
crescente foco em responsabilidade socioambiental, inovagao e na exceléncia de sua atuacao.”

A empresa também estabelece procedimentos com relacdo a satisfacao dos clientes, para a
avaliacdo quanto a percepcao dos clientes sobre a qualidade dos servigos prestados pela
organizacao. A responsabilidade pela aplicacdo da pesquisa de satisfacao € do departamento de
Prospeccao de Negdcios. Além disso, os indicadores do controle de operagdes atendem as metas,
e se encontram em conformidade com as expectativas dos clientes

Quanto ao gerenciamento de servicos com exceléncia da EQS, cujo indicador é o “Indice de
Satisfacao dos Clientes 2022", a meta anual era de >80%, e o resultado foi de 88%. Com relacao a
garantia da satisfacdo dos usuérios do Facility, cujo indicador foi o “Indice de Satisfacdo dos Usuérios
de Facilities”, a meta anual era de >7,0 pontos, e o resultado foi de 8,3 pontos em 2022.

Em 2022 a EQS Engenharia tinha 36
clientes. Deste total, 4 sao novos

clientes, representando 11 % do total, e
89% de seus clientes eram clientes
antigos. Isso demonstra a capacidade da
empresa de manter relacionamentos de
longo prazo com os esses stakeholders.

Desempenho da empresa em rela¢Go
as garantias dos servi¢os oferecidos: >

A empresa investe em capacitagoes de seus colaboradores. Ha uma série de investimentos
em treinamentos necessarios para o adequado exercicio de suas fungdoes designadas,
cumprindo a quantidade de horas e periodicidade definidas. Em 2022 totalizamos 158.093
horas de treinamentos.

Temos um programa eficiente de Avaliacao de Desempenho dos colaboradores. Tais
avaliacoes tém periodicidade anual.

A EQS Engenharia possui regras formais que combatem a pratica de corrupcdo. E essas
regras sdo divulgadas interna e externamente em nosso Codigo de Etica e Conduta, cédigo
este que é amplamente divulgado e esta disponivel a todas as partes interessadas no site da
empresa.
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Norma GRI

GRI2:
Contelidos
gerais 2021

Declaracao de Uso

EQS Engenharia relatou as informagoes citadas neste sumario de contetido GRI.

GRI 1usada

GRI 1: Fundamentos 2021.

GRI 2

Contetdo Relatério de Sustentabilidade
2-1Detalhes da organizagao Pagina 06
2-2 Entidades incluidas no relato de L,
sustentabilidade da organizacdo Pagina 06
2-3 Periodo de relato,freqiiéncia e P4dina 06
ponto de contato agina
2-4 Reformulagdes de informacdes Pagina 06
2-6 ANtividades, czl:ld.eia devalor e outras Pagina 73
relagdes de negocios

2-7 Empregados Pagina 49
2-8 Trabalhadores que ndo sao empregados Pagina 49

2-9 Estrutura de governanca e sua composicao

Pagina 23, 24

2-10 Nomeacdo e selecdo para o mais alto
orgao de governanca

Pagina 23, 24

2-11Presidente do mais alto 6rgdo de governanca Pagina 23
2-12 Papel desempenhado pelo mais alto 6rgao de Pagina 15
governanca da supervisao da gestdo dos impacto

2-13Delegacao de responsabilidade pela gestao Pagina 24
de impacto

2-14Papel desempenhado pelo mais alto 6rgéo Pagina 24
de governanga no relato de Sustentabilidade

2-15 Conflitos de interesse Pagina 24

Conteldo Relatério de Sustentabilidade
2-16 Comunicacao de preocupacgdes cruciais Pagina 24
2-17 Conhecimento coletivo do mais alto 6rgao Pagina 24
de governanga

2-18 Avaliagao do desempenho do mais alto -

P Pagina 24
orgao de governanca

2-19Politicas de remuneragao Pagina 50
2-20 Processo para determinacdo da remuneragao Pagina 50
2-21 Proporgao da remuneragao total anual Pagina 50
2-22 Declaragdo sobre estratégia de desenvolvimento P4gina 58

sustentavel

2-23 Compromissos de politica

Pagina 58, 59

2-24 Incorporacdo de compromissos de politica Pagina 59
2-25 Processos para reparar impactos negativos Pagina 60
2-26 Mecanismos para aconselhamento e apresentagao Pagina 60
de preocupacoes

2-27 Conformidade com leis e regulamentos Pagina 61
2-28 Participacdo em associacbes Pagina 61
2-29 Abordagem para engajamento de stakeholders Pagina 73, 74

2-30 Acordos de negociacdo coletiva

Pagina 74
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Temas

Norma GRI

GRI 403:
Saude e
Seguranga do
Trabalho 2018

Praticas de

Norma GRI

GRI410:
Praticas de

Seguranca 2016
-ODS 08
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Materiais

Politica/Sistema de Cestao integrado (Salude e Seguranga Ocupacional) GRI 403
Contetdo Relatério de Sustentabilidade
403-1Sistema de gestdo de saude Pagina 52
e seguranga do trabalho
40372 Iden'qﬁcagfao dNe perl_cuI95|dade, avaliacao Pagina 52, 53
de riscos e investigagao de incidentes
403-3 Servicos de saude do trabalho Pagina 53
403-4 Participacao dos trabalhadores, consulta e
comunicagdo aos trabalhadores referentes a salde Pagina 53
e seguranca do trabalho
403-5 Capacitacao de trabalhadores em saude P4dina 53
e seguranca do trabalho 9
403-6 Promocao da saude do trabalhador Pagina 53
403-7 Prevengdo e mitigacdo de impactos de saude
e segurancga do trabalho diretamente vinculados Pagina 53
com relagdes de negdcios
403-8 Trabalhadores cobertos por um sistema de P4dina 54
gestdo de salde e seguranca do trabalho 9
403-9 Acidentes de Trabalho Pagina 54
403-10 Doencas Profissionais Pagina 54
seguranga GRI 410
Conteudo Relatoério de Sustentabilidade
410-1Pessoal de seguranga capacitado em .
" - . Pagina 54
politicas ou procedimentos de direitos humanos
GRI 418

Etica e Transparéncia

Norma GRI

GRI418:
Privacidade

do Cliente 2019
-ODS 16

Conteldo

Relatorio de Sustentabilidade

418-1Queixas Comprovadas relativas a violagao
da privacidade e perda de dados de clientes

Pagina 72

Diversidade e inclusac

Norma GRI

GRI 405:
Diversidade e
Igualdade de
Oportunidades
2016 - ODS 05

Discriminagao

Norma GRI

GRI 406:
Nao Discriminacao
2016 - ODS 05

Presenca no Mercado

Norma GRI

GRI 202:
Presenca no
Mercado 2016

INDICE
GRI 405
Conteudo Relatoério de Sustentabilidade
405-1Diversidade em 6rgaos de governanca Pagina 67
e empregados
405-2 Proporgdo entre o salario-base e a .
remuneragao recebidos pelas mulheres e Pagina 67
aqueles recebidos pelos homens
GRI 406
Conteudo Relatoério de Sustentabilidade
406-.1Casos dg discriminagao e Pagina 67
medidas corretivas tomadas
GRI 202
Conteudo Relatdrio de Sustentabilidade
202-1Proporgao entre o saldrio mais baixo e o -
.. ;- LT A Pagina 49
salario minimo local, com discriminagao por género
202-2 Proporcao de mgmbros da diretoria Pagina 49
contratados na comunidade local
GRI 306

Cestao de Residuos e Emissoes

Norma GRI

GRI 306:
Residuos 2020
-ODS 07e ODS 13

Conteudo

Relatorio de Sustentabilidade

306-1Geragdo de residuos e impactos

significativos relacionados a residuos Pagina 40
20572t g Impactossgifctos pigna o
306-3 Residuos gerados Pagina 41
306-4 Residuos ndo destinados para disposicao final Pagina 41
306-5 Residuos destinados para disposigdo final Pagina 41




SEQ>

Emissoes GRI 305
Norma GRI Contetdo Relatério de Sustentabilidade
305-1Emisstes diretas (Escopo 1) -
de gases de efeito estufa (GEE) Pagina 42
305-2 Emissoes indiretas (Escopo 2) de Gases de Pagina 42
Efeito Estufa (GEE) provenientes da aquisicao de energia
305-3 Outras emissoOes indiretas (Escopo 3) -
de Gases de Efeito Estufa (GEE) Pagina 42
GRI 305: B
Emissdes 2016 305-4 Intensidade de emissdes de Gases Pagina 42
-ODS 07 e ODS 13 de Efeito Estufa (GEE)
305-5 Reducao de emissdes de gases de -
efeito estufa (GEE) Pagina 42
305-6 EmissOes de substancias que destroem Pagina 42
a camada de oz6nio (SDO)
305-7 Emissdes de NOX, SOX e outras emissoes P4ding 42
atmosféricas significativas agina
Comunidades Locals GRI 413
Norma GRI Conteudo Relatério de Sustentabilidade
413-10peragdes com engajamento, avaliagdes
de impacto e programas de desenvolvimento Pagina 68
GRI413: voltados & comunidade local
Comunidades
Locais 2016
-ODS 01e0ODS 10 413-2 Operacdes com impactos negativos
significativos reais ou potenciais Pagina 68
nascomunidades locais
RelacOes Trabalhistas GRI 401

Norma GRI Conteldo

Relatdrio de Sustentabilidade

401-1Novas contratagoes e rotatividade

de empregados Pagina 66
GRI401: 401-2 Beneficios oferecidos a empregados
Emprego 2016 . | %0 a5 of » bging 64
-ODS 04 em tempo integral que nao sao oferecidos a g

empregados temporarios ou de periodo parcial

401-3 Licenga maternidade/paternidade Pagina 64

INDICE
GRI 402
Norma GRI Conteldo Relatorio de Sustentabilidade
GRI 402:
Relagbes de 402-1Prazo Minimo de Aviso Sobre Pagina 64
Trabalho 2016 Mudancas Operacionais
-ODS 04
Capacitagao e Educacao GRI 404

Norma GRI Conteldo

Relatorio de Sustentabilidade

404-1Média de horas de capacitagao

Pagina 65
por ano, por empregado
GRI 404: 404-2 Programas para o aperfeicoamento de
Capacitacdo e competéncias dos empregados e de assisténcia Pagina 65
Educacdo 2016 para transicao de carreira
-ODS 04
404-3 Percentual de empregados que recebem
avaliacOes regulares de desempenho e de Pagina 65
desenvolvimento de carreira
Investimento e Expansac em Sustentabilidade
Conteldo
Tema ligado ao ODS 11- Cidades e comunidades sustentaveis. Pagina 43
Qualidade dos Servigos Prestados
Conteudo
Esse tema material liga-se a dois ODS: ODS 08 - Trabalho Decente P4gina 75

e Crescimento Econémico, e ODS 09 - Industria, Inovagao e Infraestrutura.
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